BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

51 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan
mengenai Kemauan Wajib Pajak Dalam Membayar Pajak Dideterminasi Oleh
Pengetahuan Perpajakan dan Kesadaran Wajib Pajak Orang Pribadi pada Kantor
Pelayanan Pajak Pratama Cibeunying Bandung, maka pada bagian akhir dari
penelitian ini penulis mengambil beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1. Kemauan wajib pajak dalam membayar pajak dipengaruhi oleh
pengetahuan perpajakan pada KPP Pratama Cibeunying. Dengan kategori
korelasi kuat dan positif, yang artinya semakin baik pengetahuan perpajakan
maka akan semakin baik pula Kemauan wajib pajak dalam membayar pajak.
Namun ada beberapa hal yang menyebabkan pengetahuan perpajakan
belum maksimal, salah satunya yaitu meskipun adanya sosialisasi dari
Humas KPP Pratama Cibeunying mengenai perpajakan belum sepenuhnya
memberi pengetahuan yang cukup dalam mengisi pelaporan SPT, sehingga
mengakibatkan wajib pajak memiliki pengetahuan yang minim akan
perpajakan.

2. Kemauan wajib pajak dalam membayar pajak dipengaruhi oleh kesadaran
wajib pajak orang pribadi pada KPP Pratama Cibeunying. Dengan kategori
kuat dan positif, yang artinya semakin baik kesadaran wajib pajak orang

pribadi maka akan semakin baik pula Kemauan wajib pajak dalam
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membayar pajak. Namun ada beberapa hal yang menyebabkan kesadaran
wajib pajak orang pribadi belum maksimal, salah satunya yaitu wajib pajak
masih membutuhkan bantuan yaitu membayar jumlah pajak yang
terutangnya, sehingga mengakibatkan kesadaran wajib pajak orang pribadi

yang minim akan perpajakan.

5.2  Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah dijelaskan
sebelumnya, penulis akan memberikan beberapa saran sebagai berikut:
5.2.1 Saran Praktis
1. Untuk meningkatkan pengetahuan perpajakan sebaiknya memberikan
pengetahuan yang lebih melalui sosialisasi dengan cakupan yang luas.
Seperti, penyuluhan pajak ke berbagai tempat dengan rentang waktu yang
cukup sering akan pentingnya pajak bagi kesejahteraan masyarakat.
2. Pada kesadaran wajib pajak orang pribadi yang harus menjadi pusat
perhatian adalah memberikan bantuan lebih dalam bantuan bagaimana cara
membayar jumlah pajak terutang agar wajib pajak paham untuk bisa
menjalankan kewajiban perpajakan dengan sendiri.
5.2.2 Saran Akademis

Untuk penelitian selanjutnya diharapkan hasil penelitian ini dapat menjadi
referensi penelitian baru dengan menggunakan metode penelitian, populasi, dan
sampel yang sama namun adanya penambahan variabel lain agar diperoleh

kesimpulan yang berbeda dibandingkan penelitian dari peneliti sebelumnya.



