KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr.Wb.

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, karena berkat
rahmat dan hidayah-Nya, penulis dapat menyelesaikan skripsi ini, dengan judul
“KUALITAS PELAYANAN PAJAK DAN PERSEPSI WAJIB PAJAK
ORANG PRIBADI TERHADAP PELAKSANAAN SELF ASSESSMENT
SYSTEM Pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Karees” Untuk
memenuhi persyaratan dalam menempuh sarjana di Fakultas Ekonomi Program
Studi Akuntansi Universitas Komputer Indonesia.

Penulis sadar bahwa skripsi ini jauh dari kesempurnaan, karena
keterbatasan pengetahuan dan wawasan. Oleh karena itu, Penulis mengharapkan
sumbangan kritik dan saran dari pembaca demi kesempurnaan skripsi ini di masa
yang akan datang.

Selama penyusunan skripsi ini, penulis banyak menerima bimbingan,
arahan, bantuan dan dorongan yang sangat berarti. Terutama penulis ingin
mengucapkan terimakasih yang sebesar- besarnya untuk kedua orang tua penulis
Bapak Armanto dan Ibu Nia yang selalu sabar menemani dan memberikan
dukungan baik moril maupun materiil, memberikan kasih sayangnya selama ini,
karena tanpa adanya dukungan dari Bapak dan Ibu penulis mungkin tidak bisa
menyelesaikannya tepat waktu penyusunan skripsi ini.

Selain itu pula, pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa terima

kasih kepada:



1. Dr. Ir. H. Eddy Soeryanto Soegoto selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia.

2. Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, SE., Spec. Lic Selaku Dekan Universitas Komputer
Indonesia.

3. Dr. Siti Kurnia Rahayu, SE., M,Ak.,Ak,CA., selaku Ketua Program Studi
Akuntansi.

4. Lilis Puspitawati, SE., M.Si., Ak., CA. sebagai Wali Kelas yang telah
membantu dalam proses akademik dan mengarahkan penulis dalam
penyelesaian skripsi.

5. Adi Rachmanto, Skom, M.Kom selaku Dosen Pembimbing yang telah
meluangkan banyak waktu dan sabar untuk mengarahkan, memberikan

masukan, hingga membimbing penulis.
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. Seluruh Staff Dosen Pengajar Program Studi Akuntansi yang telah memberikan
ilmu serta motivasinya.

7. Sekretariat Prodi Akuntansi, terima kasih atas pelayananya selama penulis
kuliah.

8. Untuk teman-teman di Ak-2 dan semua kelas di program study Akuntansi
salam kompak selalu.

9. Untuk teman-teman ku Qomaruddin Arief, Luhayu, Shylviza, Nabila yang

selalu memberi support dan membantu dalam penulisan skripsi ini.
Akhir kata semoga Allah SWT membalas segala amal kebaikan dan
ketulusan dari semua pihak yang telah membantu penulis dalam penyusunan

skripsi ini.
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Penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi pihak-pihak
yang membutuhkannya, atas segala kekurangannya penulis mohon maaf yang
sebesar-besarnya.

Terimakasih.

Wassalamua’laikum Wr. Wb

Bandung, Agustus 2018

Niar Belladini Syahadatin
NIM. 21114023
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