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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan identifikasi masalah, kerangka pemikiran dan hasil penelitian 

yang telah dilakukan untuk melihat pengaruh Self Assessment System dan Surat 

Paksa terhadap Penerimaan Pajak, maka peneliti mengambil kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Self Assessment System berpengaruh terhadap Penerimaan Pajak pada Kantor 

Pelayanan Pajak Pratama Majalaya periode 2015-2017, bahwa semakin banyak 

SPT yang dilaporkan oleh wajib pajak maka semakin bertambahnya penerimaan 

pajak pada penelitian ini Self Assessment System berada dalam kriteria kuat, 

namun masih terdapat gap, hal tersebut menandakan masih adanya kekurangan 

atau kelemahan pada Self Assessment System. 

2. Surat Paksa berpengaruh terhadap Penerimaan Pajak pada Kantor Pelayanan 

Pajak Pratama Majalaya periode 2015-2017. Surat paksa tersebut memiliki 

kategori sedang dan bernilai positif, artinya semakin tingginya surat paksa yang 

disetorkan maka jumlah penerimaan pajak akan naik. Namun masih terdapat 

gap, hal tersebut menandakan masih adanya kekurangan atau kelemahan pada 

Surat Paksa 

5.2 Saran   

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan di atas, penulis mengajukan 

beberapa saran sebagai berikut: 
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1) Saran Praktis/Operasional 

a) Untuk meningkatkan penerapan Self Assessment System dalam hal 

pelaporan SPT disarankan kepada Kantor Pelayanan Pajak Pratama 

Majalaya agar dapat memberikan sosialisasi dengan baik tentang bagaimana 

melaporkan SPT untuk meningkatkan penerimaan pajak dan juga KPP 

Majalaya harus melibatkan pemerintah dalam hal peningkatan penerimaan 

pajak agar masyarakat percaya bahwa pajak yang disetorkan digunakan oleh 

negara dengan baik dan benar. 

b) Untuk meningkatkan penerimaan pajak melalui Surat Paksa disarankan 

untuk Kantor Pelayanan Pajak Pratama Majalaya membuat strategi agar 

utang pajak dan biaya penagihan pajak dapat dilunasi sehingga dapat 

meningkatkan penerimaan pajak. Strategi ini seperti pendekatan persuasif 

seperti melakukan komunikasi yang baik dan aktif dengan Wajib Pajak, 

pelayanan yang baik, penegakan hukum, hingga mengajak masyarakat 

untuk menjadi panutan dalam membayar pajaknya sehingga wajib pajak 

berminat untuk membayar utang pajaknya. 

2) Saran Akademis 

a. Bagi Peneliti Lainnya 

Bagi peneliti selanjutnya diharapkan agar lebih memperluas ruang lingkup 

penelitian dan mencari lebih banyak lagi faktor yang dapat mempengaruhi 

penerimaan pajak selain variabel independen yang telah diteliti pada 

penelitian ini. Peneliti lain dapat meneliti dengan memperbanyak jumlah 

sampel, menambah variabel independen lainnya serta tempat dan waktu 



80 

 

 
 

penelitian yang berbeda agar diperoleh kesimpulan yang mendukung dan 

memperkuat teori dan konsep yang telah dibangun sebelumnya, baik oleh 

peneliti saat ini maupun oleh peneliti-peneliti terdahulu. 

b. Bagi Ilmu Akuntansi 

Bagi ilmu akuntansi yang diharapkan oleh penulis pengembangan ilmu 

akuntansi yang dikaji berkaitan dengan akuntansi tidak hanya mencakup 

kajian akuntansi secara praktik namun juga secara teori, sehingga perguruan 

tinggi memiliki peranan yang sangat penting dalam pengembangan ilmu 

akuntansi secara teori dan praktik. 


