KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wh.

Puji dan syukur saya panjatkan kehadirat Allah SWT karena rahmat- Nya
sehingga saya dapat menyelesaikan dengan baik penyusunan Tugas Akhir ini.
Tidak lupa shalawat serta salam semoga selalu tercurah kepada Nabi besar kita
Rasulullah SAW yang telah menjadi suri tauladan bagi kita semua.

Tugas Akhir ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat perkuliahan
jenjang S1 program studi Manajemen. Berdasarkan program studi yang saya
tempuh, maka dalam pelaksanaan penyusunan Tugas Akhir ini saya memilih satu
pokok permasalahan yang akan penulis teliti yang dituangkan dalam judul
“PENGARUH KREDIBILITAS BINTANG IKLAN DAN DAYA TARIK
BINTANG IKLAN TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN LAZETA
SKIN CARE BANDUNG”

Pada kesempatan kali ini, saya menyampaikan terimakasih yang sebesar—
besarnya kepada semua pihak yang terlibat dalam proses penyusunan Tugas Akhir
ini. Dengan kerendahan hati, penulis ucapkan terimakasih yang tulus kepada Allah
SWT, yang telah memberikan kemudahan dan pertolongan sehingga saya dapat
menyelesaikan Tugas akhir ini. Dan juga kepada :

1. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto selaku Rektor Universitas Komputer

Indonesia.
2. Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra., SE., M.Si selaku Wakil Rektor 1.

3. Prof. Dr. Dwi Kartini., SE., Spec., Lic selaku Dekan Fakultas Ekonomi.



10.

11.

Dr. Raeni Dwi Santy, SE., M.Si selaku Ketua Program Studi Manajemn
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia dan
selaku pembimbing juga koordinator skripsi yang telah memberikan
saran dan kritik dalam penulisan penelitian ini.

Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer
Indonesia yang telah memberikan ilmu dan pengetahuannya dengan
kesabaran dan keikhlasan.

Bapak Ganjar selaku Direktur LaZeta Skin Care Bandung yang telah
banyak membantu saya melakukan penelitian dan mengambil data-data
tentang Pelanggan LaZeta Skin Care Bandung yang dibutuhkan dalam
penelitian ini.

Seluruh pegawai LaZeta Skin Care Bandung

Kedua Orang Tua yang tanpa batas memberikan kasih sayang, doa dan
dukungan lain yang tidak bisa disebutkan satu-persatu.

Sanni Hardiansyah yang selalu menjadi tempat pengaduan dikala
pusingnya menyusun skripsi.

Ema Endol yang selama ini selalu menemani suka maupun duka dan
juga sudah membantu dalam masalah percintaanku.

Serta seluruh pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, yang

telah ikut serta membantu dalam penyusunan Tugas Akhir ini.
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Saya menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih jauh dari kesempurnaan,
karena keterbatasan kemampuan yang dimiliki. Oleh karena itu saya sangat
mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun dari semua pihak. Akhir

kata saya berharap Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi semua pihak.

Wassalamualaikum Wr. Wb
Bandung, Agustus 2018

INTAN AGUSTI APRILIANA
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