
BERBAGI PENGETAHUAN DAN KOMITMEN ORGANISASI 

PENGARUHNYA TERHADAP PERILAKU KEWARGAAN 

ORGANISASI (OCB) (STUDI PADA SEKSI PELAYANAN KPP 

MADYA BANDUNG) 

Knowledge Sharing And Organizational Commitment Of Its Influence 

Organizational Citizenship Behavior (OCB) (Study In The Service Section KPP 

Madya Bandung) 

 

SKRIPSI 

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Menempuh Program Strata 1 

Guna Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi  

Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Dan Bisnis 

Oleh : 

 DIN ARDHANA FAZRI 

 21214085 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS KOMPUTER INDONESIA 

2018 


