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This study analyzes and examines the sharing of knowledge and ability to work
on employee performance. This study was conducted to test hypotheses related to the
influence of Knowledge Sharing on Employee Performance and Ability to work on
employee performance.

The method used in this studis descriptive method and verification
method. Research Samples A total of 64 respondents, data collection techniques
used were observations, and questionnaires were distributedto all employees of the
Department of Housing and Settlements. Data analysis Descriptive method and
verification method using SPSS 21.0 software.

The results of the study showed Knowledge Sharing, Ability to work on
Employee Performance at the Department of Housing and Settlements in the
Sufficient Category. Significant Influence of Knowledge Sharing on Employee
Performance at the Department of Housing and Settlements. Workability has a
significant effect on Employee Performance at the Housing and Settlement Service.
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A.PENDAHULUAN menentukan keberhasilan pelaksanaan kegiatana
organisasi .
a. Latar Belakang Penelitian . Perumahan adalah kelompok rumah. yang
berfungsi sebagai lingkungan tempat tinggal atau
Masahlah sumber daya manusia masih lingkungan. hunian yang dilengkapi dengan sarana
menjadi sorotan bagi organisasi untuk tetap dan prasarana lingkungan.
dapat bertahan di era globalisasi .Sumber Manajemen sumb daya manusia adalah suatu
daya manusia mmpujjnyai  peran  utama strategi dalam menerapkan fungsi-fungsi
dalam setiap kegiatan organisasi Walaupun manajemkjken yaitu planning, organizing, leading
dengan di  dukunga dengan sarana  dan and controlling, dalam setiap aktifitas atau fungsi
prasarana sumber dana yang berlebihan , tetapi operasional sumber daya manusia mulai dari proses
tanpa dujjjjkungan sumber daya manusia yang penarikan, seleksi, pelatihan dan pengembangan,
andal kegiatan organisasi tidak akan penempatanyang meliputi promosi,demosi, dan
terselesaikan dengana  baika.  Hal ini transfer, penilaian kinerja, pemberian kompensasi,
menunjukkan bahwa sumber daya manusia hubungan industrial, hingga pemutusan hubungan
merupakan kunci pokok yang harus
diperhatikana dengan segala  kebutuhannya . Dengan hghj kjkkkj Ik manjskjnii Kinerja
Sebagai kunci pokok sumbera manusia akan karyawan, yang. masih, kurang, merasa memiliki.
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tanggungjawab. terhadap... pekerjaan vyang. di
bebankan, dan. terkadang tidak paham. dengan
pekerjaan. yang. di berikan. kepada karyawan.

Pengetahuan baru tentang pekerjaan, Informasi
baru tentang pekerjaan, Perhatian kepada pekerja,
Pengalaman baru tentang pekerjaan. Kemampuan
Kerja Kemampuan merupakan potensi yang ada
dalam diri seseorang untuk berbuat sehingga
memungkinkan seseorang untuk dapat melakukan
pekerjaan ataupun tidak dapat melakukan pekerjaan
tersebut. Indikator yang didukung: Memahami
cakupan bidang tugas, memahami perintah
pemimpin, Mengatasi hambatan dalam pekerjaan ,
Cekatan dalam  bekerja, Terampil dalam
bekerja,Memiliki stamina yang cukup.

Berdasarkan uraian diatas peneliti merasa
tertarik untuk meneliti Dinas Perumahan dan
Permukiman Provinsi Jawa Barat dengan judul
Berbagi Pengethahuan Dan Kemampuan Kherja
Terhadap Kinhgerja Karyawan Pada Dinas

Perumahan Dan Permukiman Provgginsi
Jawta Barhat.
B.KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA

PEMIKIRAN, DAN HIPOTESIS

a. Berbagi Pengetahuan
Menurut beberapa pakar pengertian Berbagi
Pengetahuan adalah sebagai berikut:

Variabel Butir Koe_figien Tit.".( Keterangan
Pernyataan | Validitas | Kritis
1 0.606 0.300 Valid
2 0.469 0.300 Valid
3 0.670 0.300 Valid
Berbagi 4 0.771 | 0.300 Valid
Pengetahuan 5 0.433 0.300 Valid
(X) 6 0.646 | 0.300 Valid
7 0.688 0.300 Valid
8 0.577 0.300 Valid
9 0.485 0.300 Valid

1. Hogelet al,dalam Mddulyana Berbagi pen
getahdduan, merupaskansuatu
pemahaman bersama terkait dalam penyedia
an akhses infohgrmasi bagi karyawan de
ngan menggunakan jaringan ilmu pengeta
huan dalam organisasi.

c. Kemampuan Kerja

Menuhgrut beberapa pakar pengertian

Kemampuan Kerja adalah sebagai berikut:

1. kemampuan itu dapat dan harus diajarkan .
karena itu dalam peningkatan sumber daya
manusia ,peranan ilmu dan teknologi sebagai
salah satu instrumen pembangunan dalam
rangka peningkatan efisiensi dan efektivitas
dalam berbagai organhisasi, sangat di butuhkan

tenaga-tenajga yang memiliki kemajmpuan di
bidang tugas masing-masing.

e. Kinerja Karyawan

1. Manajemenn Kinerja adalah kseluruhan

kegiatan yng dilakukan untuk mningkatkan
kinerja perusahaan atau organisasi, termasuk
Kinerja masing-masing individu dan kelompok

kerja di perusahaan tersebut.

C.OBJEK DAN METODE PENELITIAN
Pophulasii dan Sempel
1. Poplasi

populahsi adalah Objek atau Subyek ya
ngmemiliki karakteristik terthentu ssuai informasi
i
yang ditetapkan oleh peneliti, sebagai unit analis
is penelitian.Populasi dalm penelitian ini  adalah
sebanyak 175 karyawan di Dinas Perumahan da
n Permukiman.

2.Sampeil

Pada penelitian ini, peneliti akan melakukan
penyebaran kuesioner kepada 64 orang karyawan
yang bekerja di Dinas Perumahan dan Permukiman.
D.HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

. Sesuatu instrumen yanf valid atau sasih
mempunyai validjitas tinggi. Sebalknya instrumen yg
kurang validD berarti memiliki validitas yang
rendah.

menjelaskan uji validitas Instrumen yang
valid berarti alat ukur yang digunakan untuk
mendapatkan dahgta (mengukghur) itu valid.Valid
berarti instrument tersebut dapat digsdunakan untuk
mengukur apa yang hendak di ukur.

Tabel 1 Validitas Variabel Penelitian(X1)
Sumber : Hasil olah data spss 2018

Tabel 2 Validitas Variabel Penelitian(X2)



Sumber : Hasil olah data spss 2018

memiliki tamina yang cukup memiliki nilai rata-

P ; e - Butir Koefisien | Titik
Tabel 3 Validitas Variabel Penelitian(Y) Variabel Pernyataan | Validitas | Kritis Keterangan
Sumber : Hasil olah data spss 2018 10 0.750 0.300 Valid
Uji Reliabilitas 11 0.740 0.300 Valid
—Brown Correlation) Tehnik Belah Dua. 12 0.474 0.300 Valid
Metode ini menghitung reliabilitas dengan cara 13 0.707 0.300 Valid
memberikan  tes  pada  sejumlah  subyek 14 0.612 0.300 valid
dankemu¢an hasil tersebut dibagi dibagi N 5 0375 0.300 Valid
dua bagian yang sama besar (berdasarkan pemilihan -
genap—ganjil). Hasil Reliabilitas  keseluruhan 16 0449 | 0.300 Valid
variabel adalah sebagai berikut: 17 0470 | 0300 Valid
Kemampuan .
Tabel 4 Reliabilitas Variabel Kerja (X2) 18 0524 | 0.300 ) Valid
. Koefesien |Titik 19 0.451 0.300 Valid
Variabel o ... [Keterangan -
ReliabilitasKritis 20 0.464 0.300 Valid
Berbagi Pengetahuan (X1)) 0.820 |0.700| Reliabel 21 0.656 0.300 Valid
Kemampuan Kerja (Xz) | 0.883 |0.700| Reliabel 22 0.663 0.300 Valid
Kinerja Karyawan (Y) 0.810 |0.700| Reliabel 23 0.529 0.300 Valid
Sumber: Hasil Olah SPSS Tahun 2018 rata terendah.
C.Deskriptif Kiknerja Karyawan
Hasil analisid - — —
menyususun secara sistematis data yang Variabel P Butir \K/Of.];?'en Il_'t.".( Keterangan
telah diperoleh dari hasil pengumpulan data dengan ernyataan aliditas ritis -
mengorganisasikan  data  kedalam  kategori, 24 0.616 | 0.300 Valid
menjabarkan dalam unit-unit, melakukan sintesa, 25 0.408 0.300 Valid
menyususn kedalam pola,memlih mana yang penting 26 0.624 0.300 Valid
danakan dipelajari,serta membuat Kinerja 27 0426 0.300 Valid
kesimpulan.Rancangn analisis ini menggunakan K ' —
analisis data deskriptif dan verifikatif. ar({";‘;’va” 28 0.755 | 0.300 Valid
1. Analisis Deskriptif 29 0.423 0.300 Valid
A. Deskriptif Bherbagi Pengetahuan 30 0.491 0.300 Valid
Persen skor rata-rata  untuk -
variabel berbagi pengetahuan memiliki klasifikasi 31 0.603 0.300 VaI!d
yang termasuk dalam katagori cukup . Hal ini dapat 32 0.535 0.300 Valid
disimpulkan bahwa variabel berbagi pengetahuan 33 0.650 0.300 Valid

dari karyawan pada Dinas Perumahan dan
Permukiman yang dipaparkan para karyawan sudah
cukup , dilihat beberapa indikator yang memiliki nilai
persen skor. Najmun, ada beberapa pernyataan,
seperti pada indikator perhatian antara rekan kerja,
pengetahuan yang baru memiliki nilai rata-rata
terendah.

B.Deskriptif Kmemampuan Kerja

Persen skor rata-rata untuk variabel
kemampuan kerja memiliki Kklasifikasi yang
termasuk dalam katagori cukup baik. Hal ini dapat
disimpulkan bahwa variabel kemampuan kerja dari
karyawan pada Dinas Perumahan dan Permukiman
yang dipaparkan para karyawan sudah cukup baik,
dilihat beberapa indikator yang memiliki nilai persen
skor. Namun, ada beberapa pernyataan, seperti pada
indikator cekatan dalam bekerjas,,

Persen skor rata-rata untuk variabel Kinerja
Karyawan memiliki klasifikasi yang termasuk dalam
katagori cukup . Hal ini dapat disimpulkan bahwa
variabel harga diri dari karyawan pada Dinas
Perumahan dan Permukiman yang dipaparkan para
karyawan sudah cukup baik, dilihat beberapa
indikator yang memiliki nilai persen skor. Namun,
ada beberapa pernyataan, seperti pada indikator
kuantitas , ketepatan waktu memiliki nilai rata-rata
terendah.

2. Analisis Verifikatif

A. Analisis Regresi Berganda
a. Regresi jkBerganda

Tabel 5 Analisis Regresi Berganda




Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients | Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig
1 (Constant) 1.999 247 827 AN
Berhagi Pengetahuan 386 A6 349 3320 002
Kemampuan Kerja 368 078 495 4.706 000

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan

Dari table di atas diperoleh nilai a sebesar
1,999, B1 sebesar 0,386 dan B, sebesar 0,368. Dengan

Coefficients™
Standardized
Unstandardized Coefficients | Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1.999 247 827 41
Berbagi Pengetahuan .386 116 349 3320 002
Kemampuan Kerja .368 .078 495 4.706 000

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan

demikan, persaman regresi linier berganda yang akan

dibentuk adalah sebagai berikut:

Y=1,999 + 0,386X1 + 0,368Xz

B. Uji. Asumsi. Klasik
a. Uji Normalitas

Tabel 6 Hasil Uhji Normalitas Data Residual

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual

N 64
Normal Parameters™® Mean .0000000
Std. Deviation 2.75693831

Most Extreme Differences  Absolute 100
Positive 100

Negative -.045

Kolmogorov-Smirnov Z .802
Asymp. Sig. (2-tailed) 541

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

b. Uji Multikolinearitas
Tabel 7 Multikolinearitas

Coefficients®
Collinearity Statistics
Model Tolerance VIF
1 Berhagi Pengetahuan 625 1.600
Kemampuan Kerja 625 1.600

a. Dependent Variahle: Kinerja Karyawan
Sumber : Olah data Spss 2018

c. Uji Heteroskedastisitas

Gambar 1 Uji. Heteroskedastisitas

Dependent Variable: Kinerja Karyawan

Regression Studentized Residual

T T T T
2 o 2 4
Regression Standardized Predicted Value

. Dari gambar tersebut terlihat bahwa titik-
titik yang diperoleh membentuk pola acak tidak
beraturan serta menyebar diatas dan dibawah angka
nol (0) pada sumbu Y, sehingga dalam model regresi
yang akan dibentuk tidak ditemukan adanya
pelanggaran heteroskedastisitas, dengan kata varians
residual bersifat homokedastisitas.

KESIMPULAN DAN SARAN
a. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan
yang telah dijelaskan pada bab sebelumnya, maka
penulis mengambil beberapa kesimpulan sebagai
berikut:

1. Berbagi pebhngetahuan (knhgowledge
sharing) karyawan di Dinas Perumahan dan
Pemukiman yang diukur dari empat
indicator yaitu Pengetahuan baru tentang
pekerjaan , informasi baru ,pengalaman ,dan
perharian sesama rekan kerja secara
akumulasi  tergolong  cukup. Dinas
Perumahan dan Permukiman menerapkan
Berbagi Pengetahuan untuk menambah
wawasan  terhadap  pekerjaan  yang
dikerjakan karyawann. Indikator Tertinggi
terdapat Informasi Baru Namun masih
terdapat indikator yang nilainya paling
rendah dari jawaban responden indikator
tersebut yaitu Perhatian antara rekan kerja.

2. Kemampuan karyawan di Dinas Perumahan
dan Permukiman yang diukur dari enam
indicator yaitu memahami cakupa bidang
tugas, memahami perintah pimpinan,
mengatasi hambatan dalam pekerjaan secara
akumulasi cukup baik. Dinas perumahandan
permukiman telah memiliki kemampuan
kerja karyawan yang memiliki potensi
cukup baik. Nilai Tertinggi terdapat dari
indikator Memahami Perimtah Pemimpin
Namun masih terdapat indicator yang

nilainyapaling rendah dari  jawaban
responden tersebut yaitu cekatan dalam
bekerja.

3. Kinerja karyawan di Dinas Perumahan dan
Permukiman yang diukur dari empat
indicator yaitu kuantitas, kualitas, ketepatan



waktu, efektifitas, secara akumulasi cukup
baik. Dinas perumahandan permukiman
telah memiliki Kinerja karyawan yang
cukup . Nilai Tertinggi terdapat dari
indikator Efektifitas. Namun masih terdapat
indicator yang nilainy apaling rendah dygari
jawaban responden tersebut yaitu Ketepatan
waktu.

b.Saran
Berdasarkan  hasil  penelitian
,pembahasan dan kesimpulan mengenai
Berbagi Pengetahuan dan Kemampuan
Kerja Terhadap Kinerja Karyawan, Maka
penulis menyampaikan Beberapa saran
sebagai Berikut :

1. Berbagi Pengetahuan (Knowledge Sharing)
pada Karyawan Dinas Perumahan dan
Permukiman mengenai pengetahuan yang
baru harus lebih ditingkatkan lagi dan
membangun kebiasaan bagi karyawannya
diskusi atau sharing bagi seluruh karyawan,
memperbanyak kegiatan-kegiatan. Serta
perhatian antar sesama rekan kerja harus
lebih bisa bekerja sama lagi dalam arti saling
memberikan perhatian dalam pekerjaan dan
pengalaman baru harus lebih di perhatikan
lagi sehingga kinerja yang di dapat akan
optimal.

2. Kemampuan Kerja pada karyawan Dinas
Perumahan dan  Permukiman  sudah
memenuhi kriteria alangkah sebaiknya
cekatan dalam bekerja pada karyawan perlu
di tingkatkan lagi agarpekerjaan tidak
tertunda-tunda. Dengan itu terampil dalam
bekerja pun harus lebih meningkat lagi
karena kinerja yang baik dihasilkan dari
karyawan yang memiliki keterampilan yang
tingg serta memiliki stramina yang baik
maka dari itu harus menjaga kesehatan
supaya dalam menyelesaikan pekerjaan
btidak terhambat .

3. Kinerja Karyawan Pada Dinas Perumahan
dan Permukiman dinilai telabhh cukup.
Namun perlu mengembangkan Kkuantitas
kerja karyawan djhialam menangani situasi
darurat terhadap pekerjaan yang harus
segera diselesaikan. Untuk itu perlu di
perhatikan mengenai keefektifan waktu
untuk menyelesaikan pekerjaan.
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