KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Puji dan syukur bagi Allah SWT, karena dengan kehendak-Nya peneliti
dapat menyelsaikan Skripsi ini tepat pada waktunya. Tak lupa, sholawat dan salam
semoga terlimpah curahkan kepada Nabi Muhammad SAW.

Penyusunan Skripsi ini guna memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar
Sarjana Ekonomi pada Program Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Komputer Indonesia dengan judul “Pengaruh Konflik Kerja
Dan Kecerdasan Emosional Terhadap Produktivitas Karyawan PT Bikasoga
Bandung (Studi Kasus Pada Divisi Gedung Pertemuan dan Sarana Olahraga)”

Pada penelitian Skripsi ini masih mendapatkan banyak hambatan, namun
peneliti berterima kasih berkat bantuan, bimbingan oleh beberapa pihak serta
dukungan dan dorongan baik moril maupun materil, terutama kepada Ibu Prof. Dr.
Hj. Umi Narimawati, Dra., SE., M.Si. selaku Dosen Pembimbing, peneliti
mengucapkan terimakasih. Dan juga dalam kesempatan ini peneliti mengucapkan
terimakasih kepada semua pihak yang terlibat hingga penelitian ini selesai, yakni
kepada:

1. Assoc. Prof Dr. Ir. H. Eddy Soeryanto Soegoto selaku rektor Universitas

Komputer Indonesia.

2. Prof. Dr .Hj. Dwi Kartini, SE., Spec.Lic. selaku Dekan Fakultas Ekonomi.
3. Dr. Raeni Dwisanty, SE., M.Si. selaku Ketua Program Studi Manajemen.

4. Windi Novianti, SE., M.Si. selaku wali dosen.



5. Lita Wulantika, SE., M.Si. selaku dosen spesialisasi MSDM ini.
6. Dr. H. Adang Widjana, SE., M.Si. dan Isniar Budiarti, SE., M.Si selaku
dosen Penguiji.
7. Seluruh Karyawan PT Bikasoga Bandung khususnya divisi Gedung
Pertemuan dan Sarana Olahraga.
8. Kedua orang tua tercinta yang tanpa batas memberikan kasih sayang, doa,
fasilitas, dan dukungan lain.
9. Seluruh rekan-rekan angkatan 2014, yang telah membantu memberikan
semangat dan motivasi kepada peneliti khususnya kelas MN1.
10. Semua pihak yang telah membantu peneliti yang tidak dapat disebutkan
satu-persatu.
Peneliti menyadari bahwa penelitian laporan penelitian masih jauh dari
sempurna, maka kritik dan saran yang sifatnya membangun dari semua pihak
dibutuhkan untuk menambah wawasan peneliti. Wassalamu’alaikum

Warahmatullahi Wabarakatuh.
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