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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah diuraikan pada bab 

sebelumnya, maka penulis mengambil beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Lingkungan eksternal UMKM diukur melalui 2 indikator yaitu pelanggan 

dan pemasok. Untuk indikator tertinggi yaitu indikator pelanggan dan 

memperoleh kategori cukup baik dan indikator terendah yaitu indikator 

pemasok. Hal yang menyebabkan rendahnya indikator pemasok disebabkan 

karena sedikitnya pemasok yang berada pada Sentra Konveksi Daleman 

Majalaya. 

2. Perencanaan strategis pada Sentra Konveksi Daleman Majalaya dinilai 

cukup baik. Di ukur melalui 3 indikator yaitu perumusan tujuan, perumusan 

sasaran, dan perumusan strategi. Untuk indikator perumusan sasaran 

memperoleh skor tertinggi dengan kategori cukup setuju, dan indikator yang 

memperoleh skor terendah yaitu indikator perumusan sasaran. Hal yang 

mengakibatkan rendahnya indikator perumusan sasaran yaitu pelaku usaha 

kurang terlalu memperhatikan sasaran-sasaran khusus yang perlu dicapai 

pelaku usaha demi memuluskan pencapaian tujuan, pelaku usaha hanya 

berfokus pada pencapaian tujuan usaha. 

3. Kinerja UMKM pada  Sentra Konveksi Daleman Majalaya tergolong cukup 

baik. Diukur melalui 4 indikator yaitu pertumbuhan penjualan, 
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pertumbuhan modal, pertumbuhan tenaga kerja, pertumbuhan laba. Untuk 

indikator pertumbuhan laba memperoleh skor tertinggi dengan kategori 

cukup baik, dan yang terendah adalah indikator pertumbuhan tenaga kerja. 

Hal yang menyebabkan rendahnya indikator pertumbuhan tenaga kerja 

adalah penyerapan tenaga kerja yang kurang baik karena keterbatasan alat 

penunjang operasional seperti mesin. 

4. Secara parsial, penelitian ini menunjukkan adanya pengaruh antara 

Lingkungan Eksternal UMKM terhadap Kinerja UMKM, hal ini 

ditunjukkan dengan pengujian hipotesis yang menyatakan bahwa adanya 

pengaruh yang signifikan dari Lingkungan Eksternal UMKM terhadap 

Kinerja UMKM pada Sentra Konveksi Daleman Majalaya. 

5. Secara parsial, penelitian ini menunjukkan adanya pengaruh antara 

Perencanaan Strategis terhadap Kinerja UMKM, hal ini ditunjukkan dengan 

pengujian hipotesis yang menyatakan bahwa adanya pengaruh yang 

signifikan dari Perencanaan Strategis terhadap Kinerja UMKM pada Sentra 

Konveksi Daleman Majalaya. 

6. Secara simultan, penelitian ini menunjukkan adanya pengaruh antara 

Lingkungan Eksternal UMKM dan Perencanaan Strategis terhadap Kinerja 

UMKM, hal ini ditunjukkan dengan pengujian hipotesis yang menyatakan 

bahwa adanya pengaruh yang signifikan dari Lingkungan Eksternal UMKM 

dan Perencanaan Strategis terhadap Kinerja UMKM pada Sentra Konveksi 

Daleman Majalaya. 
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 5.2. Saran  

Setelah penulis memberikan kesimpulan dari hasil penelitian tentang 

Lingkungan Eksternal UMKM dan Perencanaan Strategis terhadap Kinerja 

UMKMpada Sentra Konveksi Daleman Majalaya, maka penulis akan memberikan 

beberapa saran yang dapat digunakan oleh: 

1. Lingkungan Eksternal UMKM pada Sentra Konveksi Daleman Majalaya 

termasuk dalam kategori cukup baik. Namun dalam hal pemasok para 

pelaku usaha mengalami beberapa kendala diantaranya adalah sedikitnya 

pemasok yang ada pada Sentra Konveksi Daleman Majalaya menyebabkan 

kurang cukupnya bahan baku untuk keperluan operasional para pelaku 

usaha. Oleh karena itu disarankan kepada para pelaku usaha untuk 

mempunyai alternatif pemasok lain agar kegiatan operasional usaha tidak 

terhambat apabila pemasok utama kehabisan stok bahan baku. 

2. Perencanaan Strategis pada Sentra Konveksi Daleman Majalaya termasuk 

dalam kategori cukup baik. Namun dalam hal perumusan sasaran belum 

diterapkan dengan baik oleh para pelaku usaha. Oleh karena itu disarankan 

kepada pelaku usaha untuk lebih memperhatikan sasaran-sasaran khusus 

yang ingin dicapai seperti jumlah pencapaian produksi perhari atau per 

minggunya agar pencapain tujuan bisa lebih mulus tercapai.  

3. Kinerja UMKM pada Sentra Konveksi Daleman Majalaya termasuk dalam 

kategori cukup baik. Namun dalam hal pertumbuhan tenaga kerja belum 

berjalan dengan baik sepenuhnya. Oleh karena itu disarankan kepada pelaku 

usaha untuk dapat menambah fasilitas-fasilitas penunjang operasional 
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seperti mesin jait, mesin obras agar bisa memaksimalkan permintaan tenaga 

kerja yang ada pada Sentra Konveksi Daleman Majalaya dengan begitu 

kinerja usaha pun akan meningkat 

4. Pengaruh Lingkungan Eksternal UMKM terhadap Kinerja UMKM pada 

Sentra Konveksi Daleman Majalaya bisa dibilang sudah berjalan dengan 

baik, pada kondisi ini sebaiknya bisa dimanfaatkan dengan baik oleh para 

pelaku usaha agar dapat meningkatkan dalam hal pelanggan dan tidak lupa 

juga dalam hal pemasok agar kegiatan operasional usaha tetap berjalan dan 

bisa menjaga kepercayaan konsumen dan juga akhirnya kinerja UMKM 

pada Sentra Konveksi Daleman Majalaya dapat terus meningkat  

5. Pengaruh Perencanaan Strategis terhadap Kinerja UMKM pada Sentra 

Konveksi Daleman Majalaya bisa dibilang sudah berjalan dengan baik, pada 

kondisi ini sebaiknya bisa dimanfaatkan dengan baik oleh para pelaku usaha 

agar lebih memperhatikan  sasaran-sasaran khusus yang ingin dicapai 

seperti jumlah pencapaian produksi perhari atau per minggunya agar 

pencapaian tujuan bisa mulus tercapai dan juga kinerja UMKM akan lebih 

meningkat. 

6. Pengaruh Lingkungan Eksternal UMKM dan Perencanaan Strategis 

terhadap Kinerja UMKM pada Sentra Konveksi Daleman Majalaya bisa 

dibilang sudah berjalan dengan baik, pada kondisi ini sebaiknya bisa 

dimanfaatkan dengan baik oleh para pelaku usaha agar dapat lebih 

memperhatikan dalam hal pemasok yaitu mempunyai alternatif pemasok 

lain agar kegiatan operasional usaha bisa terus berjalan, dan juga tidak 
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perumusan sasaran yang harus dicapai agar tujuan dapat dicapai dengan 

lancar dan kinerja UMKM pun akan meningkat 


