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KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb 

Puji syukur peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan 

ridho-Nya peneliti diberikan kekuatan, nikmat, karunia yang tiada hentinya 

selama mengerjakan penelitian ini  dengan judul “Strategi Komunkasi Samsat 

Wilayah Kota Bandung 1 Melalui Sosialisasi E-samsat Dalam Menarik 

Masyarakat Unutk Membayar Pajak Kendaraan Bermotor (Studi Deskriptif 

Mengenai Strategi Komunkasi Samsat Wilayah Kota Bandung 1 Melalui 

Sosialisasi E-samsat Dalam Menarik Masyarakat Unutk Membayar Pajak 

Kendaraan Bermotor)” 

Penelitian ini selesai berkat bantuan dari berbagai pihak terutama kedua 

orangtua dan kakak-kakak yang senantiasa memberikan dukungan moril dan 

materiil, untuk itu pada kesempatan kali ini dengan segala hormat dan kerendahan 

hati peneliti ingin menyampaikan rasa hormat, terimakasih, dan penghargaan yang 

sebesar-besarnya kepada : 

1. Yth. Bapak Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A, selaku Dekan 

FISIP Universitas Komputer Indonesia Bandung, yang telah banyak 

memberikan semangat untuk menyelesaikan penelitian ini. 

2. Yth Ibu Dr. Rismawaty, S.Sos., M.Si., selaku Ketua Program Studi Ilmu 

Komunikasi FISIP Universitas Komputer Indonesia Bandung, yang telah 

memberikan ilmu pengetahuan, semangat serta memberikan izin untuk 

peneliti menyelesaikan penelitian ini. 
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3. Yth. Bapak Olih Solihin.,S.Sos., M.I.Kom selaku Sekertaris Program 

Studi Ilmu Komunikasi FISIP Universitas Komputer Indonesia Bandung, 

yang telah memberikan ilmu pengetahuan, nasihat dan semangat kepada 

peneliti. 

4. Yth. Sangra Juliano M.I.Kom Selaku Dosen Wali yang selalu banyak 

memberikan nasihat, perhatian, bimbingan dan support dari awal 

perkuliahan. 

5. Yth Drs. Manap Solihat, M.Si. selaku Dosen Pembimbing, yang telah 

memberikan ilmu pengetahuan, perhatian, bimbingan dan semangat dalam 

menyelesaikan penelitian ini. 

6. Yth. Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Ilmu Komunikasi Universitas 

Komputer Indonesia Bandung khususnya konsentrasi Humas, yang telah 

memberikan ilmu pengetahuan kepada peneliti sehingga peneliti dapat 

menyelesaikan penelitian ini. 

7. Yth. Ibu Ratna Widiastuti., A. Md selaku Sekretaris Dekan FISIP 

Universitas Komputer Indonesia Bandung, yang telah membantu peneliti 

dalam proses menyelesaikan penelitian ini. 

8. Yth. Ibu Astri Ikawati., A. Md.Kom selaku Sekretariat Program Studi 

Ilmu Komunikasi Universitas Komputer Indonesia Bandung, yang telah 

membantu peneliti mengurus semua keperluan administrasi dan perizinan 

selama peneliti menyelesaikan penelitian ini. 

http://ik.unikom.ac.id/new/web/page/7
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9. Yth. Dinas Pendapatan Daerah Kota Bandung 1 Pajajaran (samsat) 

yang telah memberikan izin dan banyak informasi kepada peneliti untuk 

melakukan penelitian di dalam organisasi. 

10. Sahabat-Sahabat Peneliti khususnya Octa, Riri, Derry, Lusi , Resti dan  

semua teman-teman angkatan 2013 di IK 2 dan HUMAS 2 yang selalu 

memberikan semangat untuk peneliti. 

11. Semua pihak yang telah membantu sebelum dan selama penyusunan 

proposal usulan penelitian yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. 

Semoga hasil penelitian ini dapat bermanfaat bagi semua pihak. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb 
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Penulis 

 

Gilang Anggara 

NIM. 41813040 


