KATA PENGANTAR

Assalamualaikum. Wr. WB.

Puji dan syukur penulis panjatkan ke khadirat Allah SWT, yang telah
melimpahkan rahmat, karunia dan hidayah-Nya kepada penulis, sehingga penulis
dapat menyelesaikan skripsi ini. Tak lupa shalawat dan salam kita panjatkan
kepada junjungan kita Rasulullah Nabi Muhammad SAW, serta para sahabat dan

seluruh pengikutnya, semoga rahmat dan hidayah selalu dilimpahkan padanya.

Dalam melaksanakan penulisan skripsi ini tidak sedikit penulis
menghadapi kesulitan serta hambatan baik teknis maupun non teknis. Namun atas
izin Allah SWT, juga berkat usaha, doa, semangat, bantuan, bimbingan serta
dukungan yang penulis terima baik secara langsung maupun tidak langsung dari

berbagai pihak, akhirnya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.

Banyak pihak yang membantu dan memberi semangat hingga skripsi
ini selesai, untuk itu pada kesempatan ini, penulis ingin mengucapkan terima
kasih yang sebesar-besarnya untuk kedua orang tua tercinta Mama dan Papa yang
selalu memberikan doa restu, kasih sayang, cinta, perhatian, motivasi, dan

limpahan materi yang tidak akan pernah terbalas hingga kapanpun.

Menyadari terselesainya penyusunan skripsi ini terselenggara berkat

bantuan dan dukungan dari berbagai pihak, maka pada kesempatan ini dengan



segala kerendahan hati penulis ingin menyampaikan rasa hormat, terima kasih,

dan penghargaan yang setinggi-tingginya kepada :

1. Yth. Bapak Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A selaku Dekan
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Komputer Indonesia.

2. Yth. Ibu Dr. Rismawaty, S.Sos., M.Si selaku Ketua Program Studi Ilmu
Komunikasi Fakultas IImu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Komputer
Indonesia sekaligus dosen wali yang telah membantu penulis juga atas
dukungan, ajaran dan bantuannya selama penulis berada di program studi limu
Komunikasi Universitas Komputer Indonesia.

3. Yth. Bapak Olih Solihin, M.l.Kom selaku Sekretaris Program Studi IImu
Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Komputer
Indoensia atas dukungan, ajaran dan bantuannya selama penulis berada di
program studi llmu Komunikasi Universitas Komputer Indonesia.

4. Yth. Bapak Drs. Manap Solihat, M.Si selaku dosen pembimbing usulan
penelitian yang telah sabar memberikan bimbingan dan arahan kepada penulis
untuk tetap menyelesaikan usulan penelitian ini.

5. Yth. Bapak/lbu dosen Program Studi llmu Komunikasi, khususnya Bapak
Adiyana Slamet, S.IP., M.Si, bapak Sangra Juliano P, M.I.Kom, ibu Tine
A Wulandari, M.1.Kom, Ibu Desayu Eka Surya, S.Sos., ibu Melly Maulin
P S.Sos, M.Si, Bapak Dr. Ali Syamsudin, S.Ag., M.Si, Bapak Inggar
Prayoga, M.l.Kom, terima kasih untuk bantuan dan dukungan yang diberikan

kepada penulis.



6. Yth. Mbak Astri Ikawati Amd.Kom dan Ratna Widiastuti A.Md selaku staf
Sekretariat Program Studi IImu Komunikasi Fakultas llmu Sosial dan Iimu
Politik Universitas Komputer Indonesia yang telah membantu penulis selama
perkuliahan.

7. Kepada pihak Burger King Cihampelas Walk, terima kasih atas waktu dan
bantuannya yang telah diberikan kepada penulis ketika pembuatan skripsi ini.

8. Pihak lain yang tidak dapat penulis sebutkan satu-persatu, penulis ucapkan

terima kasih atas bantuannya selama pembuatan skripsi ini.



Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih kurang sempurna,
karenanya penulis mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun dari

semua pihak pembaca guna lebih menyempurnakan skripsi ini.

Akhir kata penulis mengharapkan semoga skripsi ini dapat bermanfaat
bagi pihak lain pada umumnya rekan-rekan di UNIKOM pada khususnya yang
akan mengambil di bidang yang sama dengan penulis dan dapat menambah

wawasan kita semua. Aamiin.

Wassalamu alaikum Wr. Wb.

Bandung, Februari 2018
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