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Assalamu’alaikum Wr.Wb

Alhamdulillahi rabbil‘alamin, penulis panjatkan puji dan syukur kehadirat
Allah SWT, karena atas izin dan rahmatnya, sehingga penulis dapat menyelesaikan
tugas usulan penelitian dengan judul ““ Pencapaian Kepuasan Kerja Melalui
Penilaian Kinerja Karyawan dan Efikasi Diri pada Koperasi PT Industri

Telekomunikasi Indonesia Bandung” dapat diselesaikan.

Dapat di sadari bahwa saya sebagai penulis dalam membuat skripsi ini masih
belum sempurna tidak lepas dari kekurangan. Oleh karena itu, saran dan kritik sangat
diharapkan untuk kemajuan studi ini pada masa akan datang. Semoga dengan adanya
usulan penelitian ini dapat bermanfaat bagi saya selaku penulis pada khususnya dan
bagi para pembaca pada umumnya.

Untuk itu, penulis mengucapkan terimakasih kepada :
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4. Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra., SE., M.Si. dan Isniar Budiarti, SE.,MSi

selaku penguji

Vi



o

Ibu Lita Wulantika, SE.,M.Si Selaku Dosen Pembimbing.

6. Ibu Idah selaku Manager Koperasi PT Industri Telekomunikasi Indonesia
Bandung yang telah bersedia membantu membimbing dan mengarahkan
dalam penyusunan penelitian ini.

7. Keluarga yang selalu memberikan dorongan moril serta do’a kepada
penulis demi kelancaran dalam mengerjakan penelitian ini.

8. Teman-teman MN-6 2013 yang selalu memberikan masukan, do’a dan
semangat kepada penulis.

9. Teman-teman Grup Together yang selalu memberi semangat dengan
kegilaannya

10. Swallow squad yang juga selalu memberi arahan, semangat, bantuan,

terimakasih banyak

Akhir kata penulis ucapakan terimakasih banyak kepada semua pihak
yang telah berjasa dalam pembuatan Laporan ini dengan harapan semoga

tugas Skripsi ini dapat bermanfaat bagi penulis maupun semua pihak.

Wasalamu’alaikum Wr.Wb.

Bandung, 18 Desember 2017
Penulis
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