KATA PENGANTAR

Dengan puja dan puji syukur penulis panjatkan sebesar-besarnya kepada
ALLAH SWT, atas rahmat dan karunia, serta pelindungannya sehingga penulis
dapat membuat laporan usulan penelitian sebagai salah satu syarat menempuh

jenjang strata 1 di Universitas Komputer Indonesia.

Adapun judul yang diambil oleh penulis untuk menjadi bahan laporan usulan
penelitian adalah “PEMANFAATAN TEKNOLOGI INFORMASI DAN
INOVASI PRODUK TERHADAP DAYA SAING PADA SENTRA TOPI

MARGAASIH BANDUNG”

Dalam penyusunan laporan ini penulis menyadari masih jauh dari kata
sempurna karena masih terdapat kekurangan-kekurangan yang disebabkan
keterbatasan yang dimiliki oleh penulis baik dari segi cara pengetahuan dan
kemampuan, oleh sebab itu peneliti mengharapkan adanya kritik serta saran yang
membangun agar dalam penyusunan karya tulis lainnya dapat menjadi lebih baik.

Proses penulisan laporan ini banyak mengalami kendala, namun berkat
bantuan, bimbingan, kerjasama dari berbagai pihak baik moril maupun materil,
terutama kepada Bapak Dr. Rizki Zulfikar, SE., M.Si, Selaku Dosen Pembimbing,
dengan sabar, dan ikhlas meluangkan waktu, tenaga dan pikiran memberikan
bimbingan, motivasi, arahan, dan saran-saran yang sangat berharga kepada penulis
selama menyusun skripsi ini.

Pada kesempatan ini, penulis akan mengucapkan banyak terimakasih kepada:



10.

. Dr. Ir.H. Eddy Soeryanto Soegoto, selaku Rektor Universitas Komputer

Indonesia.

. Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, SE., Spec. Lic, selaku Dekan Fakultas Ekonomi

Universitas Komputer Indonesia.

Ibu Dr. Raeni Dwi Santy, SE., M.Si selaku Ketua Program Studi
Manajemen Universitas Komputer Indonesia.

Ibu Linna Ismawati, SE., M.Si, selaku Wali Dosen Manajemen lima (5)
Ibu Trustorini Handayani, SE., Msi selaku Dosen Penguiji

Ibu Windi Novianti, SE., MM selaku Dosen Penguji

. Staf Dosen Pengajar yang telah banyak memberikan ilmu dan pengalaman

serta dukungan kepada peneliti selama kegiatan perkuliahan.

Kepada kedua orang tua serta keluarga dan saudara yang telah memberikan
semangat kepada penulis dalam setiap pekerjaan yang penulis lakukan
dengan doa dan kepercayaan yang mereka berikan, penulis dapat

menyelesaikan laporan ini.

. Teman-teman kelas Manajemen 5 angkatan 2013, terima kasih atas

kebersamaannya baik suka maupun duka.
Kepada seluruh pihak yang telah membantu, mendorong, dan memberikan

semangat kepada penulis untuk segera menyelesaikan laporan ini.

Vi



Mohon maaf kepada pihak-pihak yang tidak tertulis dalam ucapan
terimakasih ini, tidak ada maksud penulis untuk melupakan anda semua.

Terimakasih atas perhatian, dukungan dan kebaikannya,Semoga ALLAH
SWT memberikan balasan setinggi-tingginya kepada yang telah membantu.

Bandung, Desember 2017

Dede lhya |
NIM. 21213146

vii



