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Assalamu’ alaikum wa rahmatullahi wa barakatuh.

Puji dan syukur peneliti panjatkan ke hadirat llahi Robbi, yang telah
memberikan rahmat dan karunia-Nya, sehingga peneliti dapat menyelesaikan
skripsi ini tepat pada waktunya. Maksud dan tujuan peneliti menyusun skripsi ini
yaitu sebagai syarat untuk mengikuti Ujian Sidang Sarjana pada program Strata
Satu (S1) Jurusan limu Komunikasi pada Fakultas llmu Sosial dan IImu Politik
Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM) dengan judul EFEKTIVITAS
KEGIATAN NGEJAMBRO (NGE-REDEEM BARENG DI JAMBORE
MOBO) OLEH PT. INDOSAT Tbk. REGIONAL JAWA BARAT
TERHADAP CITRA PERUSAHAAN DI KALANGAN OUTLET.

Peneliti sangat menyadari bahwa dalam skripsi ini masih jauh dari
kesempurnaan, baik dalam metode penelitian, penyajian maupun pembahasan
materi, sehingga kiranya masih banyak yang perlu diperbaiki. Oleh karena itu,
peneliti sangat mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun sehingga
dapat memperbaiki kekurangan di kemudian hari.

Dalam proses penyusunan skripsi ini, peneliti banyak mendapatkan
bantuan dan dukungan dari banyak pihak. Oleh karena itu peneliti ingin
mengucapkan banyak terima kasih dengan penuh rasa hormat kepada kedua orang

tua, Alm. Bapak Sapto Isworo SH, dan Ibu Sri Surani SH, yang tidak pernah
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berhenti mendoakan, memberi perhatian, kasih sayang, dan dorongan baik moril
maupun materil.

Selain itu, peneliti juga ingin mengucapkan banyak terima kasih kepada yang
terhormat:

1. Bapak Prof. Dr. H. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A selaku Dekan
Fakultas llmu Sosial dan IImu Politik, Universitas Komputer Indonesia
atas segala dukungan serta motivasi kepada peneliti.

2. lbu Dr. Rismawaty S.Sos., M.Si selaku Ketua Program Studi
lImu Komunikasi Fakultas IImu Sosial dan IImu Politik UNIKOM atas
ilmu, motivasi serta nasehat kepada peneliti.

3. Bapak Olih Solihin, M.IKom selaku Sekretaris Program Studi limu
Komunikasi Fakultas llmu Sosial dan llmu Politik UNIKOM sekaligus
dosen wali peneliti. Terimakasih untuk segala motivasi, dukungan
serta ilmu, perhatian dan pengertian kepada peneliti.

4. Bapak Inggar Prayoga, M.IKom selaku dosen pembimbing skripsi
yang telah banyak meluangkan waktu untuk memberikan pengarahan,
petunjuk, dorongan, nasehat, masukan - masukan yang berguna sekali
bagi peneliti dalam penyusunan skripsi ini.

5. Seluruh Bapak/lbu Dosen Program Studi Ilmu Komunikasi
UNIKOM khususnya konsentrasi Humas, yang telah memberikan
dukungan, rnasukan, dan pengajaran selama peneliti melaksanakan

perkuliahan.
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6. Sekretariat Program Studi llmu Komunikasi, 1bu Astri Ikawati,
A.Md.Kom dan Ibu Ratna Widiastuti A.Md vyang telah
membantu dalam proses administrasi peneliti selama perkuliahan serta
membantu dalam proses pembuatan surat perizinan penelitian.

7. Bapak Wawan Setiawan dan Bapak Mediyona Samba, selaku
Cluster Manager PT. Indosat Thk. Regional Jawa Barat yang telah
memberikan izin kepada peneliti sehingga dapat mengadakan penelitian
di PT. Indosat Tbk. Regional Jawa Barat.

8. Bapak Widhyawan Juliaris P, selaku Administrative Officer PT.
Indosat Thk. Bandung Inner yang telah banyak membantu peneliti.

9. Untuk teman-teman IK-1 dan IK-Humas 2 terima kasih atas
kerjasamanya, pengalaman menyenangkan dapat mengenal kalian
semua.

10. Serta semua pihak yang telah membantu peneliti dalam penyusunan
skripsi ini yang tentunya tidak dapat disebutkan satu persatu.

Dengan segala keterbatasan, peneliti mohon maaf yang sebesar-besarnya
apabila ada tulisan yang kurang berkenan, karena sesungguhnya peneliti telah
berusaha ingin menyajikan yang terbaik. Besar harapan peneliti, semoga apa yang
peneliti sajikan skripsi ini dapat memberikan manfaat khususnya bagi peneliti dan

umumnya bagi semua pihak yang membantu dalam penyelesaian skripsi ini.
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Semoga Anda semua mendapat pahala dan balasan dari Allah Subhanahu
Wata’ala, Amin Ya Allah ya rabbal’alamin.

Wassalamu alaikum. Wr. Wb

Bandung, Juli 2017

Peneliti

Dharis Bian Rahady
NIM: 41813031




