KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena berkat
rahmat dan karunia-Nya penulis bias menyelesaikan Skripsi yang berjudul
“PENGALAMAN KERJA DAN MOTIVASI KERJA PENGARUHNYA
TERHADAP PRODUKTIVITAS KARYAWAN (STUDI PADA DINAS
KOPERASI, UKM DAN PERINDUTRIAN PERDAGANGAN KOTA
BANDUNG)”. Skripsi ini disusun guna memenuhi syarat kelulusan dalam
memperoleh gelar Sarjana (S1) pada Program Studi Manajemen, Fakultas
Ekonomi dan Bisnis, Universitas Komputer Indonesia Bandung.

Selama penyusunan Skripsi ini, tidak sedikit bimbingan dan bantuan dari
berbagai pihak, khususnya kepada dosen wali sekaligus dosen pembimbing Ibu
Isniar Budiarti, S.E., M.Si yang telah meluangkan waktu disela kesibukan beliau
sebagai Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis untuk memberikan bimbingan,
arahan, dukungan dan motivasi untuk dapat menghasilkan karya yang dapat
dimanfaatkan oleh orang lain, sehingga dapat diselesaikannya Skripsi ini dengan
tepat waktu dan dapat dimanfaatkan untuk kepentingan UNIKOM. Selanjutnya
dengan rasa tulus penulis ingin mengucapkan terimakasih kepada semua pihak
yang telah memberikan dorongan dan semangat baik berupa material maupun
spiritual. Dengan ini penulis ucapkan terima kasih yang tulus kepada :

1. Allah SWT, yang telah memberikan pertolongan dan kemudahan sehingga

penulis dapat menyelesaikan Skripsi ini.

vii



10.

11.

Dr. Ir. Eddy Suryanto Soegoto, M.Sc. selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia.

Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, SE., Spec. Lic. selaku Dekan Fakultas Ekonomi
dan Bisnis.

Dr. Raeni Dwi Santy, SE., M. Si selaku Ketua Program Studi Manajemen.
Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra., SE., M.Si selaku Dosen Penguji | atas
waktu, ilmu dan bimbingan yang telah diberikan sampai terselesainya Skripsi.
Lita Wulantika. SE., M.Si selaku Dosen Penguji Il atas waktu, ilmu dan
bimbingan yang telah diberikan sampai terselesainya Skripsi.

Seluruh dosen pengajar yang telah memberikan ilmu kepada penulis mudah-
mudahan ilmu yang diajarkan bermanfaat dan menjadi amal kebaikan.

Ibunda Hj. Siti Julaeha, Ayahanda H. Anton Purwantoro, Teteh Kanty
Tusiana Pratiwi, Adik Rian Bagja Febriantoro dan keluarga besar tercinta dan
tersayang yang tanpa batas memberikan kasih sayang, doa, dan dukungan lain
yang tidak bisa disebutkan satu-persatu.

Seluruh karyawan Dinas Koperasi, UKM, dan Perindustrian Perdagangan
Kota Bandung terutama Ibu Dini Chris Mulyani yang telah banyak menerima
dan membantu penulis selama proses mengerjakan Skripsi.

Kekasih tercinta Dicky Nur Ramdhan yang selalu memberikan doa,
semangat, dan support yang tak terhingga.

Sahabat-sahabat tercinta Sarah Nur Fauziah, Rika Damayanti, Agnes yang
selalu memberikan semangat dan dorongan agar selalu giat dalam

menyelesaikan Skripsi ini.

viii



12. Teman seperjuangan Rofinna, Melfa, Ulfa, Priskila, Cynthia, Bella, Ratu,
Darwin, Rifky, Adit, Harry, Ariza, Ery, Syen, Aris, Candy, Dera, Rini, Lala,
Hillary yang selalu memberi hiburan, semangat, dan motivasi sehingga tidak
terasa delapan semester kita lalui bersama dalam suka maupun duka.

13. Teman-teman yang telah memberikan semangat serta masukan untuk
menyelesaikan Skripsi.

14. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang telah
memberikan bantuan selama penyusunan Skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan Skripsi ini masih jauh dari nilai
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