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Assalamualaikum Wr. Wb

Segala puji dan syukur Peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT, atas segala
rahmat dan karunia-Nya, shalawat dan salam senantiasa tercurahkan kepada
Baginda Nabi Muhammad SAW, keluarga, para sahabat, serta orang-orang yang
mengikuti beliau hingga akhir zaman. Alhamdulillah, atas izin Allah SWT,

Peneliti dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul:

“Efektivitas Komunikasi Program Komunitas Aktivasi Provokasi (KIPAS)
Budaya PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk. Bandung Oleh Unit Corporate
Culture Management Terhadap Pemahaman Budaya Perusahaan Pada
Karyawan (Studi Kuantitatif Tentang Efektivitas Komunikasi Program KIPAS
Budaya Telkom Bandung Oleh Unit Corporate Culture Management Terhadap

Pemahaman Budaya Perusahaan Pada Karyawan)”.

Peneliti menyadari selama proses penulisan serta penyusunan skripsi ini
cukup banyak kendala yang dihadapi, namun berkat do’a, semangat, bantuan serta
dorongan yang diberikan oleh berbagai pihak, disertai keinginan yang kuat dan

usaha yang sungguh-sunguh hingga akhirnya skripsi ini dapat terselesaikan.

Dalam kesempatan ini Peneliti ingin mengucapkan terima kasih dari hati
yang paling dalam kepada Ibunda Peneliti Sri Indriati Dewi dan kepada
Ayahanda Peneliti Darmawansyah yang selalu ikhlas mendo’akan Peneliti,
ikhlas memberikan dukungan moril serta materil, sehingga keikhlasan tersebut
membuat Peneliti bisa menyelesaikan skripsi ini dengan baik, juga kedua adik
Futriansyah Lipalda dan Radja Ramadhan Lipalda yang sangat Peneliti cintai

dan selalu menjadi inspirasi bagi Peneliti.

Selama menyelesaikan skripsi ini tentunya tidak lepas dari masukan dan
saran dari berbagai pihak yang telah membantu Peneliti. Oleh karena itu Peneliti

mengucapkan terima kasih kepada:
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Yth. Bapak Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A., selaku Dekan
Fakultas llmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Komputer Indonesia
periode 2010-sekarang.

Yth. Ibu Dr. Rismawaty, S.Sos., M.Si., selaku Ketua Progam Studi limu
Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan llmu Politik Universitas Komputer
Indonesia, sekaligus ketua sidang dan penguji, yang berkenan memimpin
jalannya sidang dan menguji skripsi ini.

Yth. Bapak Olih Solihin, M.1.Kom., selaku Sekretaris Progam Studi IImu
Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan llmu Politik Universitas Komputer

Indonesia.

Yth. Bapak Sangra Juliano P., M.1.Kom., selaku dosen wali Peneliti yang
telah banyak membantu saat Peneliti melakukan kegiatan perkuliahaan dan
memberikan motivasi untuk terus maju.

Yth. Ibu Dr. Kiki Zakiah, Dra. M.Si., selaku Dosen Pembimbing yang
telah memberikan banyak waktu, pengarahan bimbingan, nasehat dan
motivasi, selama Peneliti mengerjakan sampai menyelesaikan skripsi ini.
Yth. Bapak Adiyana Slamet, S.IP., M.Si., dosen dan penguji sidang
skripsi, yang berkenan menguji skripsi ini.

Yth. Seluruh Bapak/lbu dosen Ilmu Komunikasi UNIKOM, terima
kasih atas ilmu dan pengalaman yang telah diberikan. Khususnya kepada:
Dr. Drs. H. M. Ali Syamsudin, S.Ag., M.Si., Drs. Manaf Solihat, M.Si.,
Desayu Eka Surya, S.Sos., M.Si., Melly Maulin P., S.Sos., M.Si., Inggar
Prayoga, M.l.Kom., Tine Wulandari M.l.Kom., Oki Achmad Ismail, S.Sos.,
M.Si. yang tulus memberikan ilmu dan arahan selama perkuliahan.

Yth. Ibu Ratna Widiastuti A.Md., selaku Sekertaris Dekan Fakultas limu
Sosial dan Illmu Politik Universitas Komputer Indonesia yang telah
membantu semua keperluan Peneliti dalam melakukan penelitian.

Yth. Ibu Astri lkawati, A.Md.Kom, selaku Sekretariat Program Studi

IImu Komunikasi Universitas Komputer Indonesia, yang telah banyak
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memberikan informasi, memenuhi kebutuhan Peneliti selama menjalankan

perkuliahan hingga pembuatan skripsi ini.

Yth. PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk. Bandung, yang telah
memberikan kesempatan kepada Peneliti untuk melakukan penelitian terkait
Program Komunitas Aktivasi Provokasi (KIPAS) Budaya PT.
Telekomunikasi Indonesia, Thk. Bandung.

Seluruh Staf Unit Corporate Culture Management dan Corporate
Communication PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk. Bandung, yang

bersedia memberikan informasi, masukan dan banyak membantu Peneliti.

Taufan Octavian, yang senantiasa menyayangi, mendo’akan, sabar, setia,

membantu dan mendengarkan keluhkesahku. Mari berjuang bersama.

Sahabat-sahabat terkasih, Riko Aldi, Fitri Ana Dewi, Imas Taryati, Iwan
Setyawan, Kevin Kristianto, M. Fikri Gisani, Yudistira Satrio, M. Fathul
Barry dan Agung Fajar Firdaus, yang senantiasa memberikan semangat,
mendo’akan, meluangkan waktu, perhatian, serta menjadi bagian dari

pengalaman hidup Peneliti.

Teman-teman di IK Humas dan Jurnalistik yang berjuang bersama
menyelesaikan penelitian ini untuk meraih impian wisuda di tahun 2017.
Seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu, atas bantuan serta

saran kepada Peneliti untuk menyelesaikan penelitian ini.

Akhir kata, untuk kesempurnaan penelitian ini, kritik dan saran yang

bersifat membangun sangat Peneliti nantikan. Demikian penelitian ini dibuat

semoga dapat bermanfaat bagi banyak orang. Aamiin.

Wassalamu alaikum Wr. Wb
Bandung, Agustus 2017

Peneliti

Darin Lipalda

NIM. 418 13 068
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