KATA PENGANTAR

AssalamualaikumWr.Whb.

Alhamdulillah puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas
segala rahmat dan karunia-Nya. Shalawat serta salam semoga tercurahkan kepada
nabi Muhammad SAW, tak lupa kepada keluarga, sahabat, beserta seluruh umatnya
hingga akhir zaman. Atas izin Allah penulis dapat menyelesaikan penyusunan
Skripsi yang berjudul “Pengaruh Kualitas Pelayanan Pajak dan Pengetahuan
Perpajakan terhadap Kemauan Membayar Pajak (Survei Kasus Pada Kantor
Pelayanan Pajak Pratama Cimahi)”. Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat
dalam menempuh program Strata 1 guna memperoleh gelar Sarjana Ekonomi pada
Program Studi Akuntansi, Fakultas Ekonomi & Bisnis, Universitas Komputer

Indonesia.

Penulis menyadari dalam penyusunan skripsi ini masih terdapat banyak
kesalahan dan kekurangan. Hal ini dikarenakan keterbatasan pengetahuan dan
pengalaman penulis. Namun penulis berharap skripsi ini dapat bermanfaat
khususnya bagi penulis dan umumnya bagi pihak lain yang memerlukan referensi

terkait bidang kajian yang dibahas oleh penulis.

Penulis menyadari bahwa penulisan Skripsi ini tidak akan bisa terselesaikan
tanpa adanya bimbingan, dorongan, nasehat, doa, dan bantuan dari berbagai pihak

yang terkait, oleh karena itu penulis ingin mengucapkan terimakasih kepada:

1. Dr. Ir. H. Eddy Soeryanto Soegoto selaku Rektor Universitas Komputer

Indonesia.



. Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, SE.,Spec.Lic., selaku Dekan Fakultas Ekonomi

& Bisnis Universitas Komputer Indonesia.

. Dr. Siti Kurnia Rahayu, S.E., M.Ak.,Ak., CA selaku Ketua Program Studi

Akuntansi.

. Dr. Ely Subayati, S.E., M.Si.,Ak., CA selaku Dosen Wali Kelas

Akuntansi .

. Adi Rachmanto, S.Kom., M.Kom., selaku pembimbing yang telah

memberi pengarahan secara detail dalam penyusunan skripsi ini.

. Inta Budi Setyanusa, SE., M.Ak selaku dosen penguji 1.

. Angky Febriansyah SE., MM selaku dosen penguji 2.

. Segenap staff dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis khususnya Program
Studi Akuntansi dan staff Sekretariat Program Studi Akuntansi yang
telah banyak membantu, serta memberikan masukan dalam penyusunan
skripsi ini.

. Orang tua dan keluarga yang selalu memberikan bantuan baik materi

maupun doa, serta dukungan atas setiap langkah yang diambil sehingga

penulis bersemangat dalam menyelesaikan skripsi ini.

. Kepada sahabat-sahabat tercinta Bor, Egi, llham, Wayan, Yandi, Tiwi,
Tika, Tasha, Ka Alit, Dera, lyen, Nak Desan, Suman, Rapli, Culyo, Baba,

dan Taplak F.C terima kasih atas dukungannya.



9. Teman-teman kelas AK-5 2013 serta teman-teman kampus yang

namanya tidak dapat disebutkan satu-persatu.

Semoga Allah SWT membalas segala kebaikan dari semua pihak yang
tersebut di atas serta pihak lain yang tidak bisa disebutkan satu per satu dalam

menyusun skripsi ini.

Wassalamualaikum Wr. Whb.
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