
 
 

153 
 

BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Pada bab ini akan menjelaskan kesimpulan hasil yang di peroleh dari hasil 

pembahasan sebelumnya serta saran untuk perbaikan yang dilakukan untuk 

pengembangan sistem yang akan dilakukan kedepannya oleh pengembang. 

5.1.  Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil analisis dan implementasi yang didapat dalam 

pembuatan tugas akhir ini. dapat di ambil kesimpulan bahwa, pembuatann aplikasi 

smart sales yang telah dibangun untuk kunjungan sales pada PT. Tumbakmas 

Niaga Sakti telah yang memberikan kemudahan untuk sales dan perusahaan 

dimana kunjugan sales yang dilakukan sudah terkomputerisasikan yang mana 

aplikasi mobile android digunakan oleh sales dan aplikasi website digunakan oleh 

admin.  

1. Dari hasil pengujian wawancara sebelumnya kepada pihak perusahaan dengan 

peratanyaan “Menurut Bapak, apakah aplikasi ini dapat membantu pihak 

perusahaan untuk memantau sales saat melakukan kunjungan”? Dan mendapatkan 

hasil jawaban sebagai berikut : “Aplikasi ini cukup membantu untuk memantau 

sales saat melakukan kunjungan.” dapat di simpulkan dengan dibangunnya 

aplikasi smart sales untuk kunjungan sales memberikan kemudahan bagi 

perusahan untuk memantau kegiatan kunjugan yang dilakukan, dimana saat sales 

melakukan kunjungan, data langsung terkirim ke aplikasi yang digunakan oleh 

admin. Dalam pengujian dengan melakukan wawancara  yang telah dilakukan  

sebelumnya  didapat bahwa aplikasi smart sales dapat mempermudah perusahaan 

dalam memantau kunjungan sales .  

2. Dari hasil pengujian sebelumnya dengan melakukan wawanncara dan kuisioner 

sebagai berikut hasil wawancara : “Apakah menurut Bapak aplikasi ini membantu 

perusahaan untuk membagian rekomendasi outlet yang harus dikunjungi oleh 

sales?”Jawab: 
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“ya mempermudah dan membantu kami buat pembagian jadwal kunjungan untuk 

sales” hasil kuisioner : 

  

 hasil rata-rata nilai kuisioner memiliki nilai 4.6 dari nilai maksimal 5 maka 

dengan dapat di simpulkan, dengan dibangunnya aplikasi smart sales untuk 

kunjungan sales mempermudah perusahaan untuk membagikan outlet yang harus 

dikunjungi oleh sales di PT.Tumbakmas Niaga Sakti selain itu aplikasi smart sales 

mempermudah sales untuk mengetahui outlet mana saja yang sudah di 

rekomendasikan oleh perusahaan untuk di kunjungi oleh sales. Dalam pengujian 

yang telah dilakukan sebelumnya di dapatkan bahwa aplikasi smart sales 

mempermudah perusahaan untuk membagikan rekomendasi tempat yang harus di 

kunjungi oleh sales dan mempermudah sales dalam mendapatkan tempat yang  

harus dikunjungi.  
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3. Dari hasil pengujian sebelumnya dengan melakukan kuisioner kepada sales 

sebagai berikut 

   

hasil rata-rata nilai kuisioner memiliki nilai 4.38 dari nilai maksimal 5 Dapat 

disimpulkan, dengan dibangunnya aplikasi smart sales untuk kunjungan sales 

pada PT. Tumbakmas Niaga Sakti mempermudah sales membuat laporan yang 

harus di seerahkan kepada perusahaan karena dengan aplikasi ini aktifitas 

kunjugan sales akan langsung terkirim ke aplikasi. 

5.2. Saran 

Dalam membangun aplikasi smart sales untuk kunjugnan sales pada PT. 

Tumbakmas Niaga Sakti ini memiliki untuk mempermudah kegiatan kunjungan 

yang dilakukan oleh sales oleh karena itu apliksai ini perlu dikmbangkan  

kedepannya. Oleh karena itu diberikan saran yang dapat digunakan sebagai acuan 

pengembangan aplikasi ini untuk kedepannya dengan memanfaatkan teknologi 

yang terus berkembang sehingga aplikasi ini mengikuti perkembangan teknologi.  
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1. Aplikasi ini dapat dikembangan dengan menambahkan metode TSP 

(Travelling Salesman Problem). untuk memberikan kemudahan untuk 

sales pada saat menentukkan tempat mana yang lebih dahulu 

dikunjunginya. 

2. Aplikasi ini dapat di tambahkan sebuah ftur yang memungkinkan outlet 

dapat membayar online. Salah satu cara dengan berkerjasama dengan bank 

sehingga pembayaran yang dilakukan lebih aman.  
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