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Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas segala ridho-Nya, rahmat
dan karunia-Nya yang telah diberikan kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan
ususlan penelitian ini dengan baik. Dalam ususlan penelitian ini, penulis mengambil judul
“Pengaruh Citra Koperasi Dan Kualitas Pelayanan Terhadap Kepuasan Anggota Koperasi

Pumita Busan Di Korea Selatan”.

Tujuan dari usulan penelitian ini adalah untuk memenuhi salah satu syarat wjian sidang guna
memperoleh gelar sarjana ekonomi Program Studi Akuntansi di Universitas Komputer
Indonesia (UNIKOM) Bandung.

Penyusunan ususlan penelitian ini tidak lepas dari masukan, bantuan dan dukungan semua
pihak. Penulis ingin menyampaikan rasa terimakasih yang sebesar-besarnya kepada kedua
orangtua terutama ibunda tercinta yang selalu memberikan doa dengan penuh kasih sayang,
keikhlasan dan kesabaran serta pengorbanan yang tiada hentinya, memotivasi dan selalu
memberi semangat penulis untuk menyelesaikan ususlan penelitian ini. Dengan segala
ketulusan hati, penulis juga mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Dr. Ir. H Eddy Soeryanto Soegoto, selaklu Rektor Universitas Komputer Indonesia
(UNIKOM).

2. Kepada BPKLN yang turut memberikan dukungan melalui program Brasiswa
Unggulan.

3. Prof. Dr. Hj Umi Narimawati, Dra., SE., M.Si, selaku- Wakil Rektor bidang
Akademik Universitas Komputer Indonesia dan Dosen Wali Akuntansi Syariah

Beasiswa Unggulan.




8.

9.

Prof. Dr. Hj Dwi Kartini, SE., Spec. Lic, selaku Dekan Fakultas Ekonomi & Bisnis
Universitas Komputer Indonesia.

Dr. Siti Kurnia Rahayu, SE., M.Ak., Ak., CA selaku Ketua Program Studi
Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Koomputer Indonesia.

Adi  Rachmanto, S.Kom., MZKom selaku sekertaris Program  Studi
Akuntansi,Fakultas Ekonomi, Universitas Komputer Indonesia.

Dr. Inta Budi Setya Nusa, SE, M.Ak selaku dosen pembimbing yang selalu
meluangkan waktu untuk membimbing penulis sehingga penyusunan skrpsi tersebut
terlaksana dengan baik.

Seluruh Dosen dan Staf Universitas Komputer Indonesia.

Kepada keluargaku tercinta yang sudah memberikan dukungan, serta do’a.

10. semua teman-teman yang telah berjuang bersama dalam perkuliahan .

11. serta semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu.

Semoga Allah SWT membalas jasa semua pihak yang membantu penulis dalam

penyusunan ususlan penelitian ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, dengan segala

kerendahan hati penulis bersedia menerima kritik dan saran yang membangun dari semua pihak

guna penyempurnaan usulan penelitian ini. Terakhir penulis berharap semoga dibalik

kekurangan ususlan penelitian ini dapat bermanfaat bagi semua pihak. Terima kasih.
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