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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala karunia dan petunjuk-Nya 

sehingga penulis dapat menyelesaikan Usulan Penelitian ini yang berjudul 

“PENGARUH KOMPETENSI FISKUS DAN KUALITAS PELAYANAN 

TERHADAP KEPUASAN WAJIB PAJAK (Survei Pada Pegawai Pajak KPP 

Pratama Majalaya Bandung) ”. 

Adapun maksud dari penulisan laporan ini adalah sebagai salah satu syarat 

Mata Kuliah Kerja Praktek Jenjang Strata 1 Program Studi Akuntansi Fakultas 

Ekonomi & Bisnis Universitas Komputer Indonesia. Atas berkat bantuan dari 

berbagai pihak yang telah berkenan untuk memberikan segala yang dibutuhkan 

dalam penulisan Usulan Penelitian ini, perkenankanlah penulis mengucapkan 

banyak terima kasih kepada :  

1. Dr. Ir. H. Eddy Soeryanto Soegoto, M.Sc. selaku Rektor Universitas 

Komputer Indonesia.  

2. Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, SE., Spec., Lic., selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.  

3. Dr. Siti Kurnia Rahayu, SE., M. Ak., Ak., CA selaku Ketua Jurusan 

Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia. 

4. Ery Rahmat, SE., M. Ak selaku dosen pembimbing yang telah membantu 

dan mengarahkan penulis dalam menyusun Usulan Penelitian. 

5. Dr. Surtikanti, SE., MSi., Ak., CA selaku Ketua Sidang Program Studi 

Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia. 
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6. Dr. Inta Budi Setya Nusa, SE., M. Ak., selaku Dosen Wali Kelas 4 AK 6 

Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Komputer 

Indonesia.  

7. Kedua orang tuaku, Bapak dan Ibuku tercinta yang selalu memeberikan 

doa, kasih sayang, dukungan, secara moril maupun materil yang menjadi 

motivasi hingga penulis dapat menyelesaikan Usulan Penelitian ini.  

8. Kakak tercinta Ria Mey Wulan, S. Pd beserta keluarga kecilnya dan bang 

Zhafran yang selalu hadir dan mengisi senyuman. Kakak tersayang Ratih 

Hana Pramesthi, Amd.Kep dan Nicken Budi Ayu, S. Hum yang selalu 

memberikan materil yang tiada henti. 

9. Ridwan Saeful Maliq, Dilla Fadillah Fazrin, Rika Novita Sari, Alfia 

Rufaidah dan Santi yang selalu mendukung dan memberikan motivasi 

tiada henti. 

10. Team Astrajingga Tour Organizer yang selalu mendukung dan mengerti 

keadaan penulis, terkhusus Prabu Rangga Mahesa dan Tri Laras Woro. 

11. Metalicking, Bandung Has Riders (Bahar) dan Motor Kuring Community 

(MKC) yang selalu memberikan kesenangan yang luar biasa, jabat erat tali 

persaudaraan karena saudara tidak harus sedarah dan salam satu aspal. 

12. Teman - teman seperjuangan kelas Akuntansi 6 angkatan 2013.  

13. Teman – teman Program Studi Akuntansi Universitas Komputer Indonesia 

angkatan 2013. 

14. Seluruh Dosen Program Studi Akuntansi yang telah memberikan ilmu 

yang bermanfaat bagi penulis.  
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15. Seluruh Staf dan Karyawan Fakultas Ekonomi Jurusan Akuntansi yang 

telah banyak membantu penulis selama proses perkuliahan serta 

penyusunan Usulan Penelitian ini.  

16. Dan semua pihak yang telah membantu dalam penulisan ini dan semua 

pihak yang tidak dapt disebutkan satu per satu.  

 

Penulis menyadari akan kekurang sempurnaan penulisan laporan. Oleh sebab 

itu segala kritik maupun saran yang membangun sangat penulis harapkan agar 

kelak dikemudian hari dapat menyelesaikan karya yang lebih baik.  

Akhir kata penulis berharap semoga Usulan Penelitian ini dapat bermanfaat 

bagi semua pihak yang membacannya.  

 

Bandung,   Agustus  2017 

       Penulis 
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