KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala karunia dan petunjuk-Nya
sehingga penulis dapat menyelesaikan Usulan Penelitian ini yang berjudul
“PENGARUH KUALITAS SISTEM ELEKTRONIK PERPAJAKAN DAN
KOMPETENSI FISKUS TERHADAP KEPUASAN WAJIB PAJAK (Survei
Pada Petugas Pajak KPP Pratama Majalaya Bandung *.

Adapun maksud dari penulisan laporan ini adalah sebagai salah satu syarat Mata
Kuliah Kerja Praktek Jenjang Strata 1 Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi
& Bisnis Universitas Komputer Indonesia. Atas berkat bantuan dari berbagai pihak
yang telah berkenan untuk memberikan segala yang dibutuhkan dalam penulisan
Usulan Penelitian ini, perkenankanlah penulis mengucapkan banyak terima kasih
kepada :

1. Allah SWT atas karunia, kelancaran dan kemudahan yang telah

dilimpahkan kepada penulis.

2. Nabi Muhammad SAW, atas contoh hidup beliau yang menginspirasi

menjadi manusia yang mau belajar.

3. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, M.Sc. selaku Rektor Universitas Komputer

Indonesia.

4. Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, SE., Spec., Lic., selaku Dekan Fakultas Ekonomi

Universitas Komputer Indonesia.

5. Dr. Siti Kurnia Rahayu, SE., M. Ak., Ak., CA selaku Ketua Jurusan

Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.



10.
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12.

13.

Dr. Surtikanti, SE., Msi., Ak., CA selaku Ketua Sidang Program Studi
Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia.
Dr. Inta Budi Setya Nusa, SE., M. Ak., selaku Dosen Wali Kelas 4 AK 6
Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Komputer
Indonesia.

Adi Rachmanto S.Kom, M.Kom selaku dosen pembimbing yang telah
membantu dan mengarahkan penulis dalam menyusun Usulan Penelitian.
Kedua orang tuaku, Papa yang selalu memberikan arahan dan inspirasi bagi
penulis untuk menjadi yang terbaik hari demi harinya serta selalu
memberikan dukungan moril maupun materil dan mama tercinta yang selalu
mendukung kemauan penulis, memberikan doa, kasih sayang yang tiada
henti, serta selalu memberikan dukungan moril maupun materil hingga
memotivasi penulis dapat menyelesaikan Usulan Penelitian ini.

Teman - teman seperjuangan kelas Akuntansi 6 angkatan 2013.

Teman — teman Program Studi Akuntansi Universitas Komputer Indonesia
angkatan 2013.

Sahabat — sahabat saya tercinta yang tergabung dalam mafia elcapitano
tubagus ismail dalam Boston Rialfonso, Fuadhy Farakhan, Erik Boy Sagala,
Reza Alfadizami, Ade Suhandi, Fajar Mahardika, Farel Aglezia, Beni
Murdani yang selalu bersama — sama menjalani masa — masa senang dan
sulit saat menyusun skripsi

Seluruh Dosen Program Studi Akuntansi yang telah memberikan ilmu yang

bermanfaat bagi penulis.



14. Seluruh Staf dan Karyawan Fakultas Ekonomi Jurusan Akuntansi yang telah
banyak membantu penulis selama proses perkuliahan serta penyusunan
Usulan Penelitian ini.

15. Dan semua pihak yang telah membantu dalam penulisan ini dan semua
pihak yang tidak dapt disebutkan satu per satu.

Penulis menyadari akan kekurang sempurnaan penulisan laporan. Oleh sebab
itu segala kritik maupun saran yang membangun sangat penulis harapkan agar kelak
dikemudian hari dapat menyelesaikan karya yang lebih baik.

Akhir kata penulis berharap semoga Usulan Penelitian ini dapat bermanfaat

bagi semua pihak yang membacannya.

Bandung, 9 Agustus 2017
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