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 KATA PENGANTAR  

Segala puji dan syukur Penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yesus Kristus 

yang telah melimpahkan rahmatNya, sehingga Penulis dapat menyelesaikan 

skripsi ini.  

Skripsi dengan judul “Pengaruh Pengetahuan Pajak dan Kualitas 

Pelayanan Pajak terhadap Motivasi Wajib Pajak Orang Pribadi dalam 

Membayar Pajak (Survei Pada WPOP yang Terdaftar di KPP Pratama 

Cibeunying Bandung)”. Usulan penelitian ini disusun untuk memenuhi salah 

satu syarat kelulusan mata kuliah Skripsi S-1 (Strata-1) di Program Studi 

Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia Bandung.  

Dalam menyelesaikan penyusunan skripsi ini, Penulis mendapat banyak 

sekali bantuan dari berbagai pihak, baik secara moril, materil, doa, serta 

bimbingan. Oleh karena itu, pada kesempatan ini Penulis ingin mengucapkan 

terima kasih kepada:  

1. Dr. Ir. Eddy Suryanto Soegoto, M.Sc., selaku Rektor Universitas Komputer  

Indonesia.  

2. Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, SE., Spec.Lic, selaku Dekan Fakultas Ekonomi  

Universitas Komputer Indonesia.  

3. Dr. Siti Kurnia Rahayu, SE., M.Ak., Ak., CA., selaku Ketua Program Studi  

Akuntansi Universitas Komputer Indonesia. 

4. Wati Aris Astuti, S,E.,M.Si.,Ak.,CA selaku dosen wali Akuntansi 3.  
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5. Adeh Ratna Komala, SE.,M.Si selaku Dosen Pembimbing yang telah 

meluangkan waktunya untuk saya dan dengan sabar serta tekun dalam 

membimbing saya menyusun usulan penelitian ini.  

6. Ibu Donna dan Teh Senni, selaku staff di Prodi Akuntansi yang sudah banyak 

membantu serta memberikan informasi kepada saya dalam menyusun  

usulan penelitian ini.   

7. Seluruh Staff dan Dosen Universitas Komputer Indonesia.  

8. R. Maria Harap Sinaga, Mamah yang selalu mendoakan saya, 

menghawatirkan saya dan terus memberikan semangat dorongan sampai 

akhir ini.  

9. Simson Simeon Sitohang S.H, Papah yang telah menjadi mentor dalam 

mengerjakan tugas akhir ini dan juga memberikan banyak pelajaran dan 

motivasi kepada saya selama saya mengerjakan tugas akhir.  

10. Veronica Windy yang sudah memberikan semangat kepada saya. 

11. Franzeska Karina, Ogi,Choki yang selalu memberi semangat dukungan dan 

canda tawa selalu. 

12. Diky Lamhot Frans Feli Siahaan S.si yang sudah menjadi partner dalam 

mengerjakan skripsi ini. 

13. Elisa Sidauruk S.Psi yang telah membantu saya menyebarkan dalam 

menyebarkan kuesioner di KPP Pratama Cibeunying Bandung. 

14. Dan kepada teman-teman semua yang telah membantu saya dalam 

pengerjaan tugas akhir ini. 
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Penulis menyadari bahwa usulan penelitian ini masih jauh dari sempurna, 

baik dari segi isi materi maupun susunan tata bahasanya dan juga tidak luput dari 

kekurangan juga kesalahan. Hal ini mengingat kemampuan dan pengetahuan yang 

Penulis miliki sangat terbatas untuk membuat dan menghasilkan  karya tulis yang 

baik. Oleh karena itu, saran dan kritik yang membangun dari semua pihak sangat 

Penulis harapkan sebagai masukan yang sangat berharga guna perbaikan dan 

penyempurnaan skripsi ini dan peneliti pada masa yang akan datang.  

Dengan segala kerendahan hati, Penulis berharap semoga usulan penelitian 

ini dapat memberikan manfaat khususnya bagi Penulis sendiri dan umumnya bagi 

para pembaca sekalian.  
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