KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wb

Alhamdulillahirobilalamin, puji dan syukur peneliti panjatkan kehadirat
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skripsi yang berjudul Strategi Komunikasi Kantor Pelayanan Pajak Pratama
Bandung Cibeunying Dalam Mensosialisasikan E-Filling Pada Wajib Pajak

Kota Bandung.

Pada penyelesaian skripsi ini, peneliti cukup mengalami beberapa
hambatan dan kesulitan. Terbatasnya kemampuan, pengetahuan, dan wawasan
menjadi hambatan besar dalam penyusunan skripsi ini. Namun berkat kerja keras
dan dukungan dari berbagai pihak, pada akhirnya peneliti dapat menyelesaikannya
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kedua orang tua peneliti, Ayahanda Tunggul Arhastio dan Ibunda Sari Ramalah
yang tiada henti, tanpa lelah selalu memberi bantuan dan dukungan baik moril
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. Yth. Olih Solihin, M.l1.LKom, selaku Dosen Pembimbing Skripsi yang
telah banyak membantu dan memberikan pengarahan selama penyusunan
skripsi ini.
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Woulandari, M.l.LKom., Inggar Prayoga, M.l.Kom., selaku Dosen
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Yth. Bpk. Teuku Zulfansyah dan Bpk. Dadang serta seluruh pegawai
Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Cibeunying, yang telah
mengizinkan melalukan penelitian di tempat dan proses pengumpulan data
untuk penelitian ini.

Yth. Bpk. Herry Prapto dan Bpk. Sony Romadoni, selaku pegawai
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Yth. Bpk. Dadang Sukmana dan Bpk. Sulaiman, selaku pegawai Tata
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Dan semua pihak yang senantiasa membantu peneliti dalam

menyelesaikan penyusunan skripsi ini.



Akhir kata semoga skripsi ini bisa diterima dengan sebaik-baiknya dan
untuk kesempurnaan skripsi ini kritik dan saran yang membangun senantiasa

peneliti nantikan. Terimakasih.
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