BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah dilakukan pada bab

sebelumnya, peneliti memperoleh kesimpulan sebagai berikut:

1. Keyakinan diri karyawan Departemen Collection PT. Federal International
Finance (FIF) Cabang Soreang Kabupaten Bandung tergolong baik.

2. Karyawan Departemen Collection PT. Federal International Finance (FIF)
Cabang Soreang Kabupaten Bandung memiliki pengalaman kerja yang
baik.

3. Karyawan Departemen Collection PT. Federal International Finance (FIF)
Cabang Soreang Kabupaten Bandung memiliki Kinerja yang baik.

4. Keyakinan diri dan pengalaman kerja memiliki pengaruh yang signifikan
terhadap kinerja karyawan Departemen Collection PT. Federal

International Finance (FIF) Cabang Soreang Kabupaten Bandung.

5.2 Saran

Setelah penulis memberikan kesimpulan dari hasil penelitian tentang
keyakinan diri dan pengalaman kerja terhadap kinerja di PT. Federal International
Finance, maka penulis akan memberikan beberapa saran yang dapat digunakan

oleh:
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. Keyakinan diri karyawan yang tergolong baik agar ditingkatkan agar lebih
baik, terutama dari segi peningkatan keyakinan dalam mencapai target
yang telah ditetapkan perusahaan.

. Karyawan PT.FIF mempunyai pengalaman kerja yang tergolong baik agar
ditingkatkatkan menjadi lebih baik, karyawan yang berpengalaman
disarankan untuk memberikan ilmu untuk karyawan yang masih baru, agar
mudah dalam melakukan pekerjaan dan cepat beradaptasi di lapangan.

. Kinerja karyawan PT.FIF yang tergolong baik agar lebih ditingkatkan lagi,
supaya mencapai target cabang yang telah ditetapkan perusahaan, dan
menjadi cabang yang terus berkinerja paling baik.

. Keyakinan Piri dan Pengalaman Kerja memiliki pengaruh yang signifikan
terhadap Kkinerja karyawan Departemen Collection PT. Federal
International Finance (FIF) Cabang Soreang Kabupaten Bandung. Dengan
kondisi ini diharapkan agar karyawan departement collection
meningkatkan kinerja, baik kinerja personal, kinerja team, maupun kinerja
cabang, sehingga target yang di berikan perusahaan akan tercapai jika

karyawan terus berusaha menambah pengalanan dalam bekerja.
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