BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini akan menjelaskan tentang kesimpulan yang berisi hasil-hasil yang
diperoleh setelah dilakukan analisis, desain, dan implementasi dari perancangan
perangkat lunak yang dibangun dan telah dikembangkan serta saran-saran yang
akan memberikan catatan penting dan kemungkinan perbaikan yang perlu
dilakukan untuk pengembangan perangkat lunak sebelumnya.

1.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil yang didapat dari pengujian black box, pengujian
penerimaan pengguna (user acceptance test), dan pengujian penerimaan pengguna
akhir setelah sistem diterapkan di lingkungan koperasi maka dapat ditarik
kesimpulan sebagai berikut:

1. Sistem informasi supply chain managemet di Sentra Susu Cipageran dapat
membantu kepala bagian pengadaan dalam menentukan jumlah bahan baku
yang harus dibeli agar kegiatan produksi terus berlanjut dan berjalan dengan
lancar.

2. Sistem informasi supply chain managemet di Sentra Susu Cipageran dapat
membantu kepala bagian pengiriman dalam proses pengiriman dengan
melakukan penjadwalan pengiriman produk ke tempat pelanggan.

1.2 Saran

Saran untuk pengembangan sistem informasi ini ada beberapa saran yang
dapat dilakukan, antara lain:

1. Penelitian selanjutnya diharapkan untuk melakukan kombinasi antara sistem
informasi supply chain management dengan sistem informasi customer
relationship management dalam mengelola hubungan dengan para pelanggan.

2. Membuat halaman untuk pelanggan, seperti e-commerce dalam memasarkan
produknya sehingga pelanggan bisa membeli produk atau transaksi lewat
internet hanya membutuhkan akses internet dan interface-nya menggunakan

web browser.
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