BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Program Citarum Bestari yang meliputi kegiatan Patroli Sungai yang
sedang dijalankan ialah guna pemantauan, pengendalian, Pengawasan pencemaran
lingkungan disekitar Sungai Citarum yang terbagi menjadi beberapa Zona yang
berkesinambungan yang di fasilitasi meliputi dana operasional (Budgeting)
maupun secara teknis oleh Dinas Lingkungan Hidup Provinsi Jawa Barat. Adapun
Tujuan dari kegiatan ini mewujudkan Citarum Bestari dan merubah Pola pikir
(Mindset) dan pola tindak dari masyarakat dan perusahaan yang melanggar
(mencemari Sungai). Ruang lingkup dari kegiatan tersebut terbagi menjadi 4 Zona
yang bertugas menjalankan fungsi pengawasan Sungai Citarum dan anak
Sungainya. Masyarakat yang tergabung dalam tim Patroli sangat mengapresiasi
dilibatkannya masyarakat dalam kegiatan, namun terkadang cuaca yang tidak
mendukung menjadi faktor penghambat kegiatan tidak berlangsung dan kegiatan
ataupun program bisa berubah seketika jika ada pergantian kepala dinas.

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dibahas mengenai “Strategi
Komunikasi Dinas Lingkungan Hidup Provinsi Jawa Barat Melalui Kegiatan
Patroli Sungai Dalam Upaya Mewujudkan Citarum Bestari”, maka peneliti
dapat membuat kesimpulan sebagai berikut :

1. Dinas Lingkungan Hidup Provinsi Jawa Barat melakukan Perencanaan

dari awal dicanangkannya Citarum Bestari pada tahun 2014 dan
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dilanjutkan melalui Rapat di Instansi Dinas Lingkungan Hidup Provinsi
Jawa Barat antar 3 bidang yang dalam perencanaan agar melibatkan
masyarakat dalam perencanaan yang nantinya bertugas melakukan fungsi
pengawasan yang dimana anggarannya sudah disiapkan oleh Dinas
Lingkungan Hidup Provinsi Jawa Barat. Akan tetapi perencanaannya
ketika dilapangan belum dapat membuat para pelanggar berhenti
membuang limbah baik domestik maupun cari.

Tujuan Dinas Lingkungan Hidup Provinsi Jawa Barat mewujudkan Sungai
Citarum Bestari (Bersih, sehat, indah dan lestari) dan merubah pola pikir
(Mindset) dan Pola tindak Masyarakat dan Perusahaan yang membandel
sangat baik dan tepat dalam tujuan dari kegiatan yang ingin diwujudkan
ataupun dicanangkan.

Pesan yang ingin disampaikan pada kegiatan Patroli Sungai masyarakat
melakukan fungsi pengawasan dengan melakukan pengawasan itu
nantinya  Sanksi administratif ~ ataupun peringatan kepada
masyarakat/perusahaan yang melakukan pelanggaran (Mencemari Sungai
Citarum). akan tetapi ketika dilapangan masih saja perusahaan melakukan
pencemaran karena sanksinya tidak tegas/tajam.

Media yang digunakan Dinas Lingkungan Hidup Provinsi Jawa Barat pada
kegiatan Patroli Sungai, Media elektronik, Aplikasi pengirim pesan
(Whatsapp) dan Media Cetak dan Online (Harian Galamedia, Pikiran
Rakyat dan Galamedianews.com). sehingga memudahkan masyarakat

untuk mendapatkan informasi terkini kegiatan Patroli Sungai Citarum,
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Media Dinas Lingkungan Hidup Provinsi Jawa Barat disesuakan dengan
target sasarannya (segmentasinya) yang dipilih oleh Humas.

5. Strategi komunikasi yang dilakukan oleh Dinas Lingkungan Hidup
Provinsi Jawa Barat ini dilakukan sesuai dengan tahapan-tahapan yang
seharusnya. Akan tetapi perencanaan yang kurang matang yang dilakukan
dalam fungsi pengawasan tidak tajam/tegas dalam peraturannya.
Sebenarnya dengan tujuan yang sangat jelas seharusnya semua dapat
diatasi asal sesuai dengan perencanaan yang benar-benar dan sanksi yang
tegas/tajam untuk tujuan mengembalikan Sungai Citarum Bestari (Bersih,
sehat, indah dan lestari), dengan penyampaian pesan baik secara langsung
atau melalui sebuah media yang sudah ditentukan sebelumnya. Hasilnya
menunjukan, Strategi komunikasi yang dilakukan berjalan apa adanya
sesuai yang direncanakan, dengan hasil penelitian yang didapat belum bisa
mewujudkan Citarum Bestari dikarenakan dengan Sanksi yang diberikan
penelitian ini belum tegas/tajam kepada para pelanggar sehingga sasaran

nya tetap tidak mengindahkan teguran ataupun sanksi yang diberikan.

5.2 Saran

Dalam sebuah penelitian, seorang peneliti harus mampu memberikan
sesuatu yang berguna atau pun manfaat bagi perkembangan ilmu pengetahuan,
instansi atau lembaga serta berbagai pihak yang berkaitan dengan penelitian ini.
Setelah peneliti menyelesaikan pembahasan pada skripsi ini, maka pada bab

penutup peneliti mengemukakan saran-saran sesuai dengan hasil pengamatan
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dalam pembahasan skripsi ini. Adapun saran-saran yang peneliti berikan setelah
meneliti permasalahan ini adalah sebagai berikut:
5.2.1 Saran Bagi Dinas Lingkungan Hidup Provinsi Jawa Barat
Adapun saran-saran dari peneliti untuk Dinasl Lingkungan Hidup
Provinsi Jawa Barat ini adalah :

1. Perencanaan yang sudah dilakukan setelah dilaksanakan sebaiknya
meminta saran kepada masyarakat akan perencanaan seperti apa
selanjutnya, bagaimana pun masyarakat mengetahui apa yang terjadi
dilapangan. dan instansi harus konsisten dengan perencanaan
tersebut, Kegiatan Patroli Sungai yang sudah dilakukan selama ini
belum dapat mewujudkan Citarum Bestari (Bersih, Sehat, Indah dan
Lestari), akan tetapi kegiatan Patroli Sungai harus dilakukan terus
jangan menghilangkan begitu saja kegiatan seperti Patroli Sungai
yang berfungsi dalam hal pemantauan, pengendalian, Pengawasan
pencemaran lingkungan yang sudah berjalan. Pesan nya harus lebih
tegas/tajam lagi dengan kerjasama yang dijalin dengan kepolisian,
Pemerintah Kabupaten (Pemkab), bidang hukum dll.

2. Tujuan dilihat dari target sasarannya agar terwujudnya Citarum
Bestari, akan tetapi Dinas Lingkungan Hidup harus bisa menjalin
kerjasama dengan pihak lain, contohnya pihak pemberi izin
(PemKab) agar bekerjasama dengan DLH Provinsi Jawa Barat

terkait dengan Surat 1zin Usaha Perusahaan (SIUP) dengan segala



5.2.2

173

pelanggaran yang dilakukan, Pemerintah Kabupaten yang memiliki
kewenangan.

Dalam kegiatan sebaiknya Media harus ditambahkan seperti Media
yang sedang populer contohnya, Youtube Channel, Instagram dll.
Agar menjadi informasi dan pengetahuan bagi banyak orang bahaya
mebuang limbah sembarangan.

Dinas Lingkungan Hidup Provinsi Jawa Barat harus lebih
tegas/tajam dalam memeberikan Sanksi kepada para pelanggar,
sehingga para pelanggar tidak lagi melakukan pelanggaran dan
mengadakan kerja sama dengan Media massa sebagai Media Partner
bukan berarti belum ada maksud dari media parntner disini satu
media yang memang bekerjasama secara resmi dan legal dengan
Dinas Lingkungan Hidup Provinsi Jawa Barat agar pada saat
peliputan kegiatan Patroli Sungai atau program Citarum Bestari
mereka tidak akan melakukan penyebaran informasi tanpa diketahui

Dinas Lingkungan Hidup Provinsi Jawa Barat.

Saran Bagi Peneliti Selanjutnya

Adapun saran-saran bagi peneliti selanjutnya adalah sebagai berikut :
Peneliti harus lebih memahami objek apa yang akan ia teliti, tidak
boleh sembarangan melakukan penelitian tanpa memahami secara
lebih mendalam mengenai objek yang akan diteliti.

Peneliti harus lebih bisa menganalisis situasi dan kondisi dilapangan,

sehingga proses adaptasi dapat berjalan dengan lancar.
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3. Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan
rujukan bagi peneliti selanjutnya yakni dalam bidang ilmu
komunikasi secara umum.

4. Bagi peneliti yang akan melakukan penelitian selanjutnya tentang
objek yang sama, diharapkan agar membaca referensi-referensi
terlebih dahulu agar tidak membingungkan.

5. Untuk para peneliti selanjutnya, disarankan agar meningkatkan lagi
ketelitian baik dalam segi kelengkapan data yang diperoleh dari
Instansi tersebut dan data penelitian yang telah dilakukan. Sehingga
penelitian tersebut dapat berjalan dengan lebih baik lagi dan lancar.
Serta memberikan sumbangsih yang besar bagi masyarakat luas, dan

khusunya untuk pengembangan ilmu komunikasi.



