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Assalamualaikum Wr. Wb. 

Alhamdulillahirabbil’alamin, peneliti panjatkan segala puji dan syukur 

Kehadirat Allah SWT, yang senantiasa melimpahkan rahmat dan karunia-Nya. 

Tak lupa shalawat serta salam kepada Nabi Muhammad SAW beserta keluarga, 

para sahabat, serta kepada para pengikutnya hinggga akhir zaman, sehingga 

peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini. Penyusunan skripsi ini merupakan salah 

satu syarat dalam menempuh ujian sarjana pada Program Studi Ilmu Komunikasi 

Konsentrasi Humas dengan judul “Strategi Komunikasi Kegiatan Plant Tour 

Oleh Departemen Komunikasi Korporat PT Pindad (Persero) Bandung 

Dalam Memberikan Pengetahuan Mengenai Industri Kepada Peserta Tour.” 

Peneliti mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya untuk kedua orang tua 

tercinta. Ibu dan Ayah yang telah memberikan rasa kasih sayang, motivasi, dan 

doa kepada peneliti, serta telah mendukung sepenuhnya kepada peneliti baik 

secara moril maupun materil. 

Dalam melakukan penyusunan skripsi ini tidak sedikit peneliti menghadapi 

kesulitan serta hambatan baik teknis maupun non teknis. Namun atas izin Allah 

SWT juga berkat usaha, doa, semangat, bantuan, dan bimbingan serta dukungan 

yang peneliti terima baik secara langsung maupun tidak langsung dari berbagai 

pihak, akhirnya peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini. 



Melalui kesempatan ini pula, dengan segala kerendahan hati peneliti ingin 

menyampaikan rasa hormat, terima kasih, dan penghargaan yang sebesar-besarnya 

kepada Yang Terhormat: 

1. Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A, selaku Dekan FISIP Universitas 

Komputer Indonesia Bandung, yang telah mengeluarkan Surat pengesahan 

pengantar penelitian ke lapangan dan terimakasih telah mendatangani 

lembar pengesahan ini. 

2. Melly Maulin P, S.Sos., M.Si. selaku Ketua Program Studi Ilmu 

Komunikasi FISIP Universitas Komputer Indonesia Bandung yang 

memberikan ilmu dan pengetahuan serta pengesahan pada skripsi ini 

sehingga dapat disidangkan. 

3. Sangra Juliano P, M.I.Kom. selaku Sekretaris Program Studi Ilmu 

Komunikasi FISIP Universitas Komputer Indonesia Bandung yang 

memberikan arahan sebelum dan sesudah peneliti melaksanakan penelitian. 

4. Dr. Rismawaty, M.Si. selaku dosen wali yang telah banyak memberikan 

motivasi, nasehat, semangat, serta ilmu-ilmu yang berharga kepada peneliti 

selama ini. 

5. Inggar Prayoga, M.I.kom. selaku pembimbing penelitian ini, yang telah 

memberikan bimbingan, dorongan, bantuan, waktu dan juga kesabarannya 

selama Peneliti menyusun penelitian ini. 

6. Dr. H M. Ali Syamsuddin Amin, Drs., S.Ag., M.Si selaku ketua sidang yang 

telah memberikan masukan dan saran yang membangun pada peneliti dalam 

penyusunan penelitian ini. 



7. Olih Solihin, S.Sos M.I.Kom selaku penelaah yang telah memberikan 

masukan dan saran yang membangun pada peneliti dalam penyusunan 

penelitian ini. 

8. Bapak dan Ibu Dosen Tetap: Desayu Eka Surya, S.Sos., M.Si, Adiyana 

Slamet, S.IP., M.Si, Tine A Wulandari, M.I.Kom, Drs. Manap Solihat, 

M.Si, dan Dosen Luar Biasa, Serta Staf Program Studi Ilmu Komunikasi 

FISIP Universitas Komputer Indonesia Bandung yang telah banyak 

memberikan berbagai pengetahuan bagi Peneliti. 

9. Mbak Astri Ikawati, A.Md.Kom, selaku Sekretariat Program Studi Ilmu 

Komunikasi FISIP Universitas Komputer Indonesia Bandung yang telah 

membantu Peneliti dalam memberikan informasi dan membantu dalam hal 

administrasi. 

10. Departemen Komunikasi Korporat PT Pindad (Persero) Bapak Komarudin, 

Bapak Ikin, Bapak Tatang, Bapak Ma,mun, Bapak Eko dan Bapak Giono 

yang telah membantu mengenai data-data perusahaan baik sebelum dan 

selama penyusunan skripsi penelitian. 

11. Keluarga Besar Tercinta, yang tidak pernah berhenti memberikan dukungan 

materil, moril dan semangat spiritual yang begitu sangat berarti. 

12. Dewi Sarah Sartika, yang selalu memberikan dukungan, motivasi yang 

besar agar peneliti selalu rajin dalam mengerjakan penelitian ini.    

13. Keluarga Lomos, Yuri Pradita Adhar, Nono Haryono, Idham Kusdiana, Ivan 

Chandra Yumas, Youla Sakinafisa yang selalu memberikan semangat 

kepada peneliti.   



14. Sahabat-sahabat Seperjuangan, Dianto Apeca Nugraha, Tedi Tarmedi, 

Rhafidan R Dipura, Dendy Agustiyan, M Riyadh Mardhani, Arie Asyari, 

Aulia Ginanjar Pratama, Ari Apriliansyah P, Dede Ahmad Muhazir dan 

semua IK Humas 1. 

15. Teman-teman IK-4 dan Ilmu Komunikasi angkatan 2012, serta teman-teman 

yang tidak bisa disebutkan satu persatu, terima kasih untuk bantuan dan 

semangat yang telah diberikan kepada peneliti. 

16. Dan Semua Pihak, yang telah membantu yang tidak bisa disebutkan satu per 

satu, terimakasih atas do’a dan dukungannya selama peneliti melakukan 

penelitian ataupun selama peneliti menempuh studi hingga saat ini. 

Akhir kata peneliti berharap mudah-mudahan skripsi ini dapat memberikan 

manfaat bagi peneliti khususnya, PT Pindad (Persero) Bandung, Universitas 

khususnya Fakultas FISIP Jurusan Ilmu Komunikasi konsentrasi Humas 

Universitas Komputer Indonesia Bandung dan pembaca lain pada umumnya. 

Untuk itu sekiranya peneliti sangat membutuhkan masukan baik saran maupun 

kritik yang bisa membangun dan membawa perubahan ke arah yang lebih baik 

demi kesempurnaan skripsi ini. Semoga semua bantuan, dorongan dan bimbingan 

yang telah diberikan itu akan mendapat pahala dari Allah SWT. Amin. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 

        Bandung,  Juli 2016 

        Peneliti 
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