KATA PENGANTAR

AssalamualaikumWr.Wb

Segala puji dan syukur saya panjatkan atas kehadirat Allah Yang Maha Esa,
atas segala rahmat dan karunia-Nya, shalawat dan salam senantiasa tercurahkan
kepada Nabi kita Nabi Muhammad SAW, keluarga, para sahabat, serta orang-orang
yang mengikuti beliau hingga akhir zaman. Alhamdulillah, atas izin Allah Yang
Maha Esa, peneliti dapat menyelesaikan Skripsi ini yang berjudul:

“KOMUNIKASI PEMASARAN ‘BLACK ID’ BANDUNG DALAM MENARIK
MINAT KONSUMEN”

Peneliti menyadari selama proses penulisan serta penyusunan SKripsi ini
cukup banyak kendala yang dihadapi, namun berkat doa, semangat, bantuan serta
dorongan yang diberikan oleh berbagai pihak, disertai keinginan yang kuat dan usaha
yang sungguh-sunguh hingga akhirnya Skripsi ini dapat terselesaikan.

Maka dalam kesempatan ini, peneliti ingin mengucapkan terimakasih dari hati
yang paling dalam kepada kedua orang tua, mama dan papa tercinta yang telah
mencurahkan kasih sayangnya, mempercayakan saya untuk merantau di Bandung
tanpa henti memantau, memperhatikan dan mendoakan, serta selalu memberikan

dukungan moral maupun materil. Kedua kakak laki-laki saya tersayang, Egy Pratama



dan Erga Twisana terimakasih untuk segala nasehat dan kasih sayangnya yang tiada

batas serta semangat dan doa yang diberikan kepada saya.

Penelitian ini juga tidak akan terwujud tanpa adanya bantuan dari pihak-pihak

terkait, maka di kesempatan ini dengan kerendahan hati peneliti ingin mengucapkan

terimakasih kepada yang terhormat :

1.

Dr. Ir. H.Eddy Soeryanto Soegoto selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia yang telah menyediakan fasilitas gedung kepada penulis selama
perkuliahan di Universitas Komputer Indonesia.

Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, Drs. M.A, selaku Dekan Fakultas lImu Sosial
dan llmu Politik (FISIP), Universitas Komputer Indonesia (Unikom). Yang
telah mengeluarkan surat pengantar untuk penelitian dan menandatangani
surat yang dibutuhkan.

Melly Maulin P,S.Sos,M.Si selaku Ketua Program Studi llmu Komunikasi
Universitas Komputer Indonesia, yang telah bersedia menandatangani lembar
pengesahan, serta surat pengantar lainnya yang berhubungan dengan izin
penelitian ini.

Sangra Juliano P, M.l.Kom selaku Sekretaris Program Studi IImu Komunikasi
sekaligus sebagai Dosen Pembimbing yang telah dengan sabar memberikan
masukan-masukan, mengarahkan, mengarahkan, serta memberi semangat

kepada peneliti dalam penyelesaian Skripsi ini.

Vi



10.

Desayu Eka Surya, S.Sos.,M.Si, selaku Dosen Wali penulis, yang telah
banyak memberikan saran dan motivasi kepada peneliti selama menjalani
proses perkuliahan hingga penyusunan Skripsi dilakukan.

Seluruh Bapak/lbu dosen lImu Komunikasi UNIKOM, diantaranya Bapak
Olih Solihin, M.Ikom., Bapak Drs. Manap Solihat, M.Si., Bapak Inggar
Prayoga, M.l.Kom., Bapak Adiyana Slamet, S.IP.,M.Si., DR.Drs.H.M.Ali
Syamsudin, S.Ag.,M.Si,. yang telah ikhlas dan tulus memberikan ilmu
pengetahuan dan arahan selama menjalani perkuliahan.

Astri Ikawati, A.Md.Kom selaku Sekretariat Program Studi llmu Komunikasi
Universitas Komputer Indonesia, yang telah banyak memberikan informasi,
serta membantu memenuhi kebutuhan peneliti selama menjalankan
perkuliahan hingga pembuatan Skripsi ini.

Ratna W., A.Md., selaku sekretariat Dekan FISIP, yang telah banyak
membantu dalam pembuatan surat perizinan penelitian.

Hartiman selaku owner dari ‘Black ID’ yang telah memberikan perizinan
kepada peneliti untuk melakukan penelitian di ‘Black ID’ dan kepada Alam,
selaku karyawan divisi media sosial ‘Black ID’ yang telah membantu peneliti
dalam memberikan informasi mengenai pemasaran media sosial Facebook
‘Black ID".

Teman-teman seperjuangan di IK 3 Dan IK Humas 1 2012 yang sama-sama

berjuang dalam menyelesaikan penelitian ini. Serta teman-teman
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11.

12.

13.

sepembimbingan yang saling memberikan semangat untuk menyelesaikan
Skripsi ini.

Orang tersayang Erwin Aditya, yang tiada henti mendukung, memberikan
semangat, serta selalu bersedia meluangkan waktu untuk mendampingi
peneliti dalam melakukan penelitian.

Sahabat-sahabat tersayang, Citra Putri Kusumadewi, Rhindu Pelangi
Arhastio, Lidya Aprilia Muaya, Monica Sabrina, Okki Abdi Fadli Rahman,
Singgih Arib, Hasiana Anugrah Pratiwi, Utari Devi Pratama, Yonda Herjuno,
Serra Efrida Hutagalung, terimakasih untuk setiap waktunya yang telah
berjuang bersama untuk menyelesaikan Skripsi ini, serta tak hentinya saling
mengingatkan, memberikan semangat dan motivasi untuk mencapai tujuan
bersama.

Serta seluruh rekan-rekan di Ilmu Komunikasi angkatan 2012 Humas Dan
Jurnalistik Unikom agar berjuang bersama-sama dalam meraih impian wisuda
di tahun 2016, serta pihak-pihak lainnya yang telah banyak membantu peneliti

dalam menyelesaikan Skripsi ini.
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Akhir kata, Untuk kesempurnaan Skripsi ini, kritik dan saran yang bersifat

membangun sangat peneliti nantikan. Demikian SKripsi

bermanfaat.

Wassalamu’alaikumWr. Wb

ini dibuat semoga dapat

Bandung, Agustus 2016

Peneliti,

Tiara Ayuni Triandayani
NIM. 41812076




