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Puji syukur kepada Allah SWT, atas kuasa dan lindunganNya membuat
peneliti sampai ke tahap kehidupan saat ini. KaruniaNya yang tiada henti,
membuat peneliti tidak dapat mengungkapkan betapa besarnya rasa syukur
penulis. Shalawat dan salam, selalu peneliti sanjungkan atas makhluk yang paling
sempurna. Nabi Muhammad SAW yang menjadi tokoh panutan peneliti.

Dengan selesainya penelitian ini, maka telah terjalani sudah perjuangan
peneliti untuk mendapatkan gelar sarjana ilmu komunikasi. Peneliti menyadari
dalam penulisan penelitian ini, banyak menemukan kesulitan dan hambatan yang
disebabkan keterbatasan dan kemampuan peneliti, namun karena bantuan dan
dorongan dari berbagai pihak, disertai keinginan dan usaha peneliti yang sungguh-
sungguh, maka peneliti berhasil menyelesaikan penelitian ini sebagaimana yang
diharapkan.

Selain itu, penulis ingin mengucapkan terimakasih kepada kedua orang
tua, Bapak Yusup dan Ibu Erah dan beserta keluarga tercinta yang penuh
kelembutan dan selalu memberi perhatian sehingga peneliti optimis dan tidak
pernah berhenti memotivasi, serta kepada pihak-pihak yang selalu membantu
peneliti selama menyusun Penelitian ini. Ucapan terimakasih yang ingin peneliti

sampaikan, khususnya kepada:



. Yth. Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A., selaku Dekan FISIP
UNIKOM, terima kasih atas segala bentuk perizinan yang diberikan
kepada peneliti.

. Yth. Melly Maulin P., S.Sos, M.Si, selaku Ketua Progaram Studi IImu
Komunikasi FISIP UNIKOM, atas segala bentuk perhatian dan
pengarahan yang diberikan kepada peneliti.

. Yth. Sangra Juliano P, M.1.Kom selaku wakil ketua program studi ilmu
komunikasi FISIP UNIKOM, atas segala bentuk perhatian dan pengarahan
yang diberikan kepada peneliti.

. Yth. Drs. Manap Solihat, M.Si., selaku Dosen Wali yang senantiasa
memberikan motivasi kepada peneliti dari pertama masuk kuliah hingga
peneliti sampai pada tingkat akhir.

. Yth. Dr. Drs. H. M. Ali Syamsudin Amin, S.Ag., M.Si selaku
pembimbing peneliti yang senantiasa sabar dalam membimbing
penyusunan penelitian dan mengarahkan peneliti yang penuh dengan

keterbatasan.

. Yth. Astri lkawati A.Md.Kom selaku Sekretariat Prodi Jurusan Ilmu

Komunikasi yang selalu memberikan bantuan kepada peneliti degan
memberikan informasi-informasi, memberikan surat-surat dan bantuan
lainnya.

. Yth. Seluruh Bapak/Ibu Dosen IlImu Komunikasi Unikom, yang telah

memberikan arahan serta bimbingan selama menjalani perkuliahan.
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Yth. Ibu Adelia Yudhia Ayukusuma, selaku staf Departemen
Komunikasi Korporat PT Pindad telah membantu serta memberikan
arahan selama berada di lingkungan PT Pindad.

Yth. Bapak Ryan Prasastyo, selaku staf Departemen Komunikasi
Korporat yang dengan sabar membantu memberikan informasi selama
penelitian.

Yth. Bapak Muh Dzakki Filfikkri, selaku staf Departemen Komunikasi
Korporat yang selalu membantu dan menghibur peneliti ketika berada di
lingkungan PT Pindad.

Yth. Seluruh Bapak/lbu di Departemen Komunikasi Korporat yang
selalu menerima peneliti dengan terbuka.

Yth. Bapak Muhamad Nur Insani selaku informan pendukung yang
menyempatkan waktu untuk memberikan informasi kepada peneliti.

Yth. Andini Qodriya Tanzil selaku informan pendukung peneliti yang
banyak membantu dalam memberikan informasi kepada peneliti.

Kepada Sri Mulyani, adik tercinta dan teman bercanda secara tidak
langsung menjadi motivasi tersendiri untuk peneliti.

Kepada R.A Rhindu Pelangi Arhastio, yang telah memberikan segala
dukungan dan semangat kepada peneliti, yang senantiasa membantu
peneliti dalam segala hal.

Teman - teman IK 2 2012, Fajar, Gia, Muzakky, Rizky Fazrul, dkk.
Teman - teman IK Humas 2 2012, Indra Ginanjar, M Ferdian, Rhandika,

San Reza Nur, Wahyu Indra, dkk.
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18. Kepada Teman di lingkungan rumah, Iwan Setiawan, Eka Kurniawan,
Aip Sumardi, Chandra Hermawan, dkk yang telah memberikan do’a,
dukungan dan semangat.

19. Semua pihak yang secara langsung atau tidak, telah membantu Peneliti
dalam menyusun Penelitian ini.

Peneliti berharap dan berterima kasih atas segala saran dan kritik yang

pembaca berikan. Semoga penelitian ini akan menjadi penelitian yang bermanfaat
bagi kita semua.

Bandung, April 2016

Diyana Yusup

NIM. 41812014
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