DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN ...cciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiineieieeecnennenns [
LEMBAR PERNYATAAN . iitiiiiitiiiiiiitiitiitiiiieiieiieietietaeiaciecnscacenes I
N 3 2 N e i
ABSTRACT ..ouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitititiititittiettiactasecastassacescnscnces \Y%
KATA PENGANTAR...c.titiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieitiectieiecntietesacesacnes v
I3 e 1 o T e IX
DAFTAR GAMBAR.....ctiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiteiiitiieiitietntiaciecetactacanes Xiv
DAFTAR TABEL.....ciuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieietietetaeiaciecnesaseacens XV
DAFTAR LAMPIRAN ..cutiiiiiiiiiiiiiiiiiiitiitiiieitieteiariesesesensenssescnns Xvi

BAB | PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah.................oooiiiiiii 1
1.2 Perumusan Masalah.............cooooiiiiiiiiii 8
1.2.1 Rumusan Masalah Makro..............coooiiiiiiiiiiiiiiii 8
1.2.2 Rumusan Masalah Mikro...............cooiiiiiiiiiiii 8
1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian................ccooiiiiiiiiiiiieaene. 9
1.3.1 Maksud Penelitian...............cccooeiiiiiiiiiiniiiiieieen, 9
1.3.2 Tujuan Penelitian................ocooiiiiiiiiiii e, 9
1.4 Kegunaan Penelitian............ooouiiiiiiiiiiiii e 10
1.4.1 Kegunaan TeoritiS. ... ..ouuueeneenineeeeeieiieeeeeeaieeenee, 10
1.4.2 Kegunaan Prakatis............cooviiiiiiiiiiiiii e, 10



BAB Il TINJAUAN PUSTAKA dan KERANGKA PEMIKIRAN

2.1 Tinjauan Pustaka...........o.oiiiiiiii e 12

2.1.1 Tinjauan Peneliti Terdahulu ...l 12

2.2 Tinjauan Tentang Komunikasi ..............ccccceeeivvceieeeeeeeeeene. 15

2.2.1 Pengertian KOmunikasi .............ccoovviviiiiiiiiiiieiea, 15
2.2.2 Fungsi Komunikasi .............cocooiiiiiiiiiii, 16
2.2.3 Tujuan KomuniKasi .........ccc.oiveiiiiiiiiiiiiiiiee, 17
2.3 Tinjauan Tentang Komunikasi Massa .............c.cccooeiiiiiiinnan.... 18
2.3.1 Pengertian Komunikasi Massa ................ccooeviiiinnn.n. 18
2.3.2 Ciri-ciri Komunikasi Massa .............cccvvvviniinnenininn. 20
2.3.3 Fungsi Komunikasi Massa .............cooeevviiiiiininniennannn. 24
2.4 Tinjauan Tentang Media Massa ..........cocovviiiiiiiiiiiiiiininnan... 25
2.4.1 Pengertian Media Massa ...........ccoeieiiiiiiiiininiinenn.. 25
2.4.2 Karakteristik Media Massa ............ccooeieiiiiiiiinninnnn.n 26
2.4.3 Bentuk Media Massa ..........oevuiiiiiiiiiiiiiiiiinenn 26

2.4.4 Tinjauan Tentang Radio .............c.oooiiiiiiiiiiinnn 26



Xi

2.4.4.1 Pengertian Radio ..............ccoooiiiiiiiiii e, 26

2.4.4.2 Keunggulan Radio .............c.cooeiiiiint. 29

2.4.4.3 Kelemahan Radio ...................oooiiiiiiinn . 31

2.5 Tinjauan Komunikasi Kesehatan .......................ocooni. 32
2.5.1 Konsep Komunikasi Kesehatan ............ ... 32

2.5.2 Cakupan Komunikasi Kesehatan ................................ 34

2.6 Konstruksi Sosial Media Massa .............oeeuiuininiiiiiiiiiniene 36
2.7 Kerangka Pemikiran .............ccoooveiiiiiiiiniiiiiiieeieieeeee, 41
2.7.1 Kerangka Pemikiran Teoritis .............ovv vevinierenininnnnn. 41

2.7.2 Kerangka Pemikiran Konseptual ....... ..............oooi. 46

BAB Il METODE PENELITIAN

3.1 Desain Penelitian ...........ccoiiiiiiiiiiii e 49
3.1.1 Paradigma Konstruktivis .................ooeiiiiinn.. . 50
3.1.2 Metode Penelitian ............cooevviiiiiininiiiiniiiinnnn, 53
3.2 Informan Penelitian..............ccooiiiiiiiiiiiiiiii e 55
3.2.1 Teknik Penentuan Informan ......................cooeninen. 56
3.2.2  Proses Pendekatan (Gaining acces an Making Rapport).. 56

3.3 Teknik Pengumpulan Data ..............ccooeiiiiiiiiiiiiiie e, 57



Xii

3.3. 1 Studi Pustaka.. ....ovviie oo 58
3.3.2  Studi Lapangan ............cccceiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiaenn, 59
3.4 Uji Keabsahan Data ............cooiiiiiiiiiiiiii e 62
3.5 Teknik Analisa Data ......coovviii e, 63
3.6 Lokasi dan Waktu Penelitian .........oooueeeiiiiiieiiiiiiiiiie e, 65
3.6.1 Lokasi Penelitian ........c.c.vvviviiiniiiiiiiii e, 65
3.6.2Waktu Penelitian ......cooveneeeeeeeieaiee e, 66

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1 Gambaran Objek Penelitian .................ccocoiiiiiiniiinan.. 67
4.1.1 Sejarah Radio 107.5PRFM .............ccoooiiiiinnnn. 68

4.1.2 Visi Misi Radio 107.5 PRFM ..................coeeell. 71
4.1.2.1 Visi Radio 107.5 PRFM ....................... 71

4.1.2.2 Misi Radio 107.5PRFM ...................... 71

4.1.3 Logo Radio 107Z.5 PRFM ..........ccovviiiiiiiiinnnn. 72

4.1.4 Struktur Organisasi Radio 107.5 PREM .............. 73

4.1.5 Struktur Organisasi Redaksional Radio 107.5 PRFM.. 74

4.1.6 Program Acara Radio 107.5PRFM .................... 76
4.1.6.1 Program Acara Tanya Dokter .............. 80

A7 OBSEIVAST - e e e e 80



xiii

A2 Profil InfOrman ... 81
4.3 Hasil Penelitian .....oovnerernee e e e 88

4.3.1 Tahap Menyiapkan Materi Komunikasi Kesehatan
Pada Program Tanya Dokter ...............cc.cco oo 88

4.3.2 Tahap Sebaran Konstruksi
Pada Program Tanya Dokter ............................ 92

4.3.3 Tahap Pembentukan Konstruksi Pada Program
Tanya Dokter Kepada Pendengar di Kota Bandung.. 94

4.4 Pembahasan Hasil Penelitian ...........oovviiieeiieiiiiiia e, 96

4.4.1 Tahap Menyiapkan Materi Komunikasi Kesehatan
Pada Program Tanya Dokter ..............cccoeeiee e, 97

4.4.2 Tahap Sebaran Konstruksi
Pada Program Tanya Dokter ............................ 103

4.4.3 Tahap Pembentukan Konstruksi Pada Program
Tanya Dokter Kepada Pendengar di Kota Bandung.. 106

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

5.1Kesimpulan ... 115
5.2 SATAN ..ot e 117
DAFTAR PUSTAKA ...ciiiiiiiiiiiiiiiientieiisetcstesstcsssscosessscsnnases 119

LAMPIRAN ..ouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiieeietaeeietataetetasacssscncasscnes 121



Gambar 2.1

Gambar 2.2

Gambar 3.3

Gambar 4.4 :

Gambar 4.5 :

Gambar 4.6 :

Gambar 4.7 :

DAFTAR GAMBAR

: Kerangka Pemikiran TeoritiS ...covveveinineiarninecnnnnnes 45

: Kerangka Pemikiran Konseptual..........cccceevininnnn. 48

: Komponen-Komponen Analisa

Data Model Kualitatif .....cceeeeiiiiieiieiniiienennnnn. 64
Logo Radio 107.5 PRFM ...ccceiviiiiiiniiiniiiniennncnnnns 73
Struktur Organisasi Radio 107.5 PRFM ............... 73

Struktur Organisasi Redaksional Radio 107.5 PRFM. 74

Rapat Internal Redaksi Radio 107.5 PRFM ........... 98

Xiv



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 : Penelitian Terdahulu .......ccocoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiininen. 12
Tabel 3.2 : Daftar Informan .......c.cco.oooooiiiiiiiiiiiice e 53
Tabel 3.3 :Waktu dan Kegiatan Penelitian ............cccccccevviviiiciveene. 66
Tabel 4.4 : Program RegUIEK ...cuiveiiiiiiiiieiieiiiiniinreecessnronseasnnes 75
Tabel 4.5 : Program Harian ....ceeeeeeieiiiieeneeniinceeceecnsensenccacnnns 78
Tabel 4.6 : Informan Penelitian Basith Patria ........ccccccvevuininenn. 82
Tabel 4.7 : Informan Penelitian Shinta Puspita ...........ccccevivninenn.. 84
Tabel 4.8 : Informan Penelitian Dadang Sujana .........ccccevevinennnnnn. 86

Xv



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1l : Fotocopy Lembar Persetujuan Pembimbing............. 121
Lampiran 2 : Fotocopy Berita Acara Bimbingan ...........cccccu.u..... 122
Lampiran 3 : Fotocopy Surat Rekomendasi Mengikuti SUP........... 123
Lampiran 4 : Fotocopy Lembar Revisi SUP .......ccccveiiiiiiiniiannnnns 124
Lampiran 5 : Fotocopy Surat Rekomendasi Sidang ...................... 125
Lampiran 6 : Fotocopy Lembar Revisi Sidang .......cc.ccceeviiiernnnnne. 126
Lampiran 7 : Pedoman ODbServasi .....ccoceeeieieeiiiniiecnecienrceceecnnn 127
Lampiran 9 : Transkrip Wawancara Informan L......cccccevevuininennns 128
Lampiran 9 : Transkrip Wawancara Informan 2 .........ccceeeveennenn. 133
Lampiran 10 : Transkrip Wawancara Informan 3 ...........cccoeeuenennns 137
Lampiran 11 : DOKUmMentasi .c.oeeeveeiniiniieeieenienteeceecssnsencescnssnne 140
Lampiran 12 : Daftar Riwayat Hidup .......ccccovviiiiiiiiiiinininininene. 149

Xvi

XVi



