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Puji dan syukur kehadirat Allah SWT karena atas berkat rahmat dan
hidayah-Nya sehingga saya dapat menyelesaikan penyusunan kaya ilmiah yang
berjudul “PERILAKU KOMUNIKASI PETUGAS PARKIR PEREMPUAN
(Studi Fenomenologi Mengenenai Perilaku Komunikasi Petugas Parkir
Perempuan dalam Memberikan Pelayanan kepada Pengguna Parkir di Kota
Bandung).” ini bisa selesai dibuat.

Penyusunan karya ilmiah ini dibuat untuk memperoleh Gelar Sarjana
Strata Satu (S1) Program Studi llmu Komunikasi Konsentrasi Jurnalistik Fakultas
lImu Sosial dan IImu Politik Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM) tahun
2016.

Dalam penelitian ini tidak sedikit peneliti menghadapi kesulitan serta
hambatan baik teknis maupun non-teknis. Namun atas izin Tuhan YME, juga
berkat usaha, doa, semangat, bantuan, bimbingan serta dukungan yang peneliti
terima dari kedua Orang Tua, yang tak pernah berhenti memberikan dukungan
materil, moril dan semangat spiritual yang begitu berarti dan Kedua Kakak yang
selalu mendukung dan membantu hingga saat ini, akhirnya peneliti dapat
menyelesaikan penelitian ini. Penelitian ini dibuat dengan waktu yang cukup dari
mulai pra-riset hingga penyusunan karya ilmiah selesai saat ini
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Penulis memahami sepenuhnya bahwa penyusunan karya ilmiah ini tak
luput dari kesalahan. Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun sangat
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