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Luas kepada peneliti yang tentu memiliki banyak kekurangan, sehingga
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dari bantuan, bimbingan serta dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu dalam
kesempatan ini juga, peneliti dengan senang hati menyampaikan terima kasih
kepada:

1. Dr. Ir. H. Eddy Soeryanto Soegoto selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia yang telah menyediakan institusi pendidikan karenanya Peneliti dapat
melanjutkan jenjang pendidikan di Strata-1 (S1) ini.

2. Yth. Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A selaku Dekan Fakultas IImu
Sosial dan Ilmu Politik Universitas Komputer Indonesia yang telah memberikan
kemudahan kepada peneliti perihal Skripsi ini.

3. Yth. Melly Maulin P, S.Sos., M.Si selaku Ketua Program Studi IImu
Komunikasi Universitas Komputer Indonesia yang telah membantu dan
memberikan izin kepada peneliti untuk melakukan kegiatan penelitian.

4. Yth. Sangra Juliano P, M.l.Kom., selaku Sekretaris Program Studi IImu
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15. Terima kasih dengan sangat banyak juga untuk Niko Yohanes, Sarah
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yang telah menemani peneliti selama proses pengerjaan skripsi.
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Akhir kata peneliti berharap skripsi dapat memberikan manfaat bagi peneliti
khususnya serta kemajuan Hotel Zamrud Cirebon dan khususnya Program Studi
IImu Komunikasi konsentrasi Humas Universitas Komputer Indonesia. Demi
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dengan senang hati. Akhirnya, hanya kepada Allah SWT peneliti serahkan
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