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Terwujudnya skripsi ini tidak lepas dari bantuan dan dukungan berbagai
pihak. Oleh karena itu pada kesempatan ini perkenankanlah peneliti mengucapkan
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Ibu Tine Agustin Wulandari, M.I.Kom, Yth Bapak Olih Solihin
M.l1.Kom, dan Yth.Dr.lbu Rismawaty, S.Sos., M.Si dan semua dosen
yang tidak dapat disebutkan satu per satu terima kasih atas bimbingannya
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memberikan kasih sayang dan selalu mendoakan yang terbaik serta
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13. Terimakasih untuk semua teman-teman IK angkatan 2012 yang telah
membantu maaf tidak bisa disebutkan satu persatu.

14. Dan semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu, yang telah
membantu kelancaran usulan penelitian ini. Semoga semua kebaikannya
dibalas oleh Allah SWT. Aamiin.

Akhir kata peneliti berharap mudah-mudahan skripsi ini dapat memberikan
manfaat bagi peneliti khususnya serta untuk kemajuan Travel Cititrans Bandung
dan khususnya Program Studi IImu Komunikasi Konsentrasi Humas Universitas
Komputer Indonesia (UNIKOM). Untuk itu sekiranya peneliti sangat
membutuhkan masukkan berupa saran maupun kritik yang dapat membangun
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penyusunan skripsi ini. Semoga bantuan, dorongan, bimbingan itu akan dapat
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