
SISTEM INFORMASI CUSTOMER RELATIONSHIP 
MANAGEMENT BERBASIS WEBSITE PADA UNIT 

FISIOTERAPI DAN REHABILITASI MEDIK RS AL ISLAM 
BANDUNG  

 

 

SKRIPSI 

 

 

Diajukan untuk Menempuh Ujian Akhir Sarjana 

 

 

FAHRUL RIZALDI 
10112272 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA 
FAKULTAS TEKNIK DAN ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS KOMPUTER INDONESIA 
2016 


