BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini akan dikemukakan kesimpulan yang diperoleh dari pembahasan
bab sebelumnya serta saran untuk perbaikan dan pengembangan sistem yang lebih

lanjut.

1.1 Kesimpulan

Kesimpulan yang dapat diperoleh setelah melakukan analisis, pengujian black
box, dan pengujian beta (wawancara) yang dilakukan terhadap sistem yang
dibangun adalah Knowledge Management System yang dibangun dapat membantu
para pegawai di bidang produksi dalam mendokumentasi dan mencari solusi
penyelesaian masalah yang terjadi di perusahaan dibagian produksi melalui forum

dan pencarian pengalaman penyelesaian masalah yang berkaitan dengan pekerjaan.

1.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan yang sudah diperoleh sebelumnya, sistem sudah
memenuhi dari maksud dan tujuan yang diharapkan akan tetapi masih dapat
dikembangkan seiring dengan kebutuhan dari pengguna dan juga perusahaan. Maka
saran yang diberikan untuk membangun sistem ini agar menjadi lebih baik adalah
penambahan fitur yang terdapat pada sistem yang dimana pencarian dilakukan
kedalam pengalaman saja tidak termasuk ke dalam file serta masih belum dijaring
sesuai dengan pengalaman yang masuk kedalam sistem tersebut dan juga

memperbaiki tampilan sistem agar lebih menarik lagi sesuai dengan saran ibu Gita.
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