DAFTAR ISl

ABSTRAK e rrs I
ABSTRACT ettt e e et e e nnr e e nes I
KATA PENGANTAR ...ttt iii
DAFTAR ISI ..ottt Vi
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e anes IX
DAFTAR TABEL ...ttt e e e XV
DAFTAR SIMBOL.....coiiiiiiieiie et XX
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt s XXii
BAB 1 PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1 Latar Bekalang Masalah............ccooooiiiiiiiiniieeee e 1
1.2 RUMUSAN MaSalAN ... 2
1.3 MaKSud Dan TUJUAN ....c.veviieieeiieiiiseseeeeie ettt sneas 2
1.4 Batasan Masalah............cooveiiiiiieiicc e 3
1.5 Metodelogi Penelitian ............cocoiiiiiiiiiic e 3
1.6 Sistematika PENUIISAN.........coii i 8
BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA ..ottt 9
2.1 Profil PT Dayamitra TeleKomuniKasi ..........ccccccvviviiniiniinnneesc e 9
2.1.1 Visi dan Misi PT Dayamitra TelekomunikKasi..........cccccocevirininnninns 9

2.1.2 Tata Nilai PT Dayamitra Telekomunikasi ............cccccooevenininnnnnne. 10

2.1.3 Bidang Usaha PT Dayamitra Telekomunikasi..............cccccceveruennee. 12

2.1.4 Logo PT Dayamitra TeleKomunikasi.............ccccovevveiieieeieeiieseene. 13

2.1.5 Struktur Organisasi Dan Deskripsi Kerja..........cccoceveveiencicnnnnnnn. 14

B I Vg o - T T T =0 o SR 16
2.2.1 Pengertian Sistem Informasi Manajemen ..........ccccccvevieeieeviieeiinns 16

2.2.2 Pengertian Manajemen Proyek .........c.ccccevieeiieiiieiie e s 17

2.2.3 Penjadwalan Proyek ..o 22

2.2.4 Pengendalian Biaya Proyek..........ccccoviiiiiiiniiiniicie e 28

2.2.5 Manajemen RiSIKO ProyekK .........cccoeviveiiiiiii i 31

2.2.6 ApliKasi WEDSITE........cccveiiiiiie e 34

Vi



2.2.7 Cascading Style Sheet (CSS) .....ccocovirieiieiiiie e 34

2.2.8 Hipertext Markup Language (HTML) .....cccooiiiniiiiicieicnenee 35
2.2.9 Hypertext Prepocessor (PHP) ... 35
2.2.10Diagram KONEEKS ......c.ccveieeiiiie e 35
2.2.11Data Flow Diagram (DFD) .......cccccovimiieniniinie e 36
2.2.12KaMUS Data.....cccveeiiiiiie i 36
2.2.13Basis Data (Database).........cccecvververiiieiieie e 37
2.2.14Entity Relationship Diagram (ERD).......ccccccevvevveiveiieieece e 37

2.2 15FI0WMAP.....cciieiieiee e 39
2.2.L6MYSQL...oiiiciieieie ettt 40
2.2.17Pengujian Sistem Perangkat lunak ............ccccocevveviiiciiciecccceee 40
BAB 3 ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM .....ccocoiviiiiierieeeeeen, 43
3.1 ANALISIS SISTEM ...ttt 43
3.1.1 ANalisis Masalah ..........cccooveiiiieiieecesee s 43
3.1.2 Analisis Sistem yang Berjalan ............cccooevviieiieiiciccecceee e, 43

3.2 ANalisis AtUIAN BiSNIS.......ccuiiiiiiiiiiiisiisisieie e 50
3.2.1 Analisis Aturan Bisnis yang Sedang Berjalan ............cc.ccoccocvvenene. 50
3.2.2 Analisis Aturan Bisnis yang Diusulkan ............ccccevevinenciennnen 50

3.3 Analisis Manajemen Proyek..........ccccooiiiiiiieieiessseee e 51
3.3 L SEUAT KASUS ..ottt 51
3.3.2 Struktur Organisasi ProYek ..........ccccoeiiriiieninienieene e 52
3.3.3 Analisis Penjadwalan Menggunakan CPM ..........cccccoenenincnnnnnnn. 53
3.3.4 Analisis Manajemen Risiko Menggunakan Metode PIM ............... 61
3.3.5 Analisis Pengendalian Biaya Menggunakan EVM..............c.......... 70

3.4 Analisis KEDUTUNAN ........ocviiiee e 87
3.4.1 Analisis Kebutuhan Non-fungsional ............cccoceviiiiinencinnnnen 87
3.4.2 Analisis Kebutuhan Fungsional ............cccccccveiieiiiiiiccc e 92

3.5 Perancangan SISteM........ccciiiiieiiiie e 124
3.5.1 Perancangan BasiS Data...........cccccerereniriiienineieee s 124
3.5.2 Perancangan Struktur MenU..........cccooeriienienineiienese s 131
3.5.3 Perancangan Antarmuka ..........ccceevveeiieiiieenie e 133

vii



3.5.4 Perancangan Jaringan Semantik.............c.ccoovoiiiiiinnnnnc 209

3.5.5 Perancangan Prosedural ............ccccooeiiiiiiiiiiicce 213

BAB 4 IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN .......ccoooiiiiriircee e 221
4.1 Implementasi SISTEM .......ccooiiiiiiieieee s 221
4.1.1 Perangkat Keras Yang Digunakan ..........c.ccccooviviiiiinencneninnnn 221

4.1.2 Perangkat Lunak Yang Digunakan ..........ccccoevvviieienencnenennnns 221

4.1.3 Implementasi Basis Data...........ccccceevuevverieniieiieeie e see e 222

4.1.4 Implementasi ANtarmuka............cccoovvevveieiieie e 228

4.2 Pengujian Perangkat LUNaK..........cccoeiiiiiiiiiiiiiisseeee s 232
4.2.1 Skenario Pengujian BIack-BoX.........ccccooiiiiniiniiiiiiiicnc e 233

4.2.2 Kasus dan Hasil Pengujian...........ccccccovveiiiiiiiieeie e 234

4.2.3 Kesimpulan Hasil Pengujian Black-BoX ...........cccccevveveiieinennnnn 272

4.2.4 Pengujian Beta .......ccooeiiiiiiiiiieieee e 272

BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN .....oiiiieie e 279
5.1 KESIMPUIAN. ... e 279
5.2 SAIAN ...ttt r e re e nee s 280
DAFTAR PUSTAKA ettt et e e enaa e 281

viii



