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Assalamu’ alaikum wa rahmatullahi wa barakatuh.

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Ilahi Robbi, yang telah
memberikan rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan
skripsi ini tepat pada waktunya. Maksud dan tujuan penulis menyusun penulisan
Skripsi ini yaitu untuk memenuhi syarat dalam menyelesaikan program Strata
Satu (S1) pada Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen Universtas Komputer
Indonesia (UNIKOM) dengan judul “Pengaruh Kepercayaan dan Kenyamanan
Terhadap Keputusan Pembelian Ikan Hias Secara Online Di Facebook

Sebagai Media Promosi (Studi pada konsumen Tan Aquarium Bandung)”

Penulis sangat menyadari bahwa dalam penulisan usulan penelitian ini masih
jauh dari kesempurnaan, baik dalam metode penulisan, penyajian maupun
pembahasan materi, sehingga kiranya masih banyak yang perlu diperbaiki. Oleh
karena itu, penulis sangat mengharapkan saran dan Kkritik yang bersifat

membangun sehingga dapat memperbaiki kekurangan dikemudian hari.

Dalam proses penyusunan usulan penelitian ini, penulis banyak mendapatkan
bantuan, dukungan dari banyak pihak. Oleh karena itu penulis mengucapkan
banyak terima kasih dengan penuh rasa hormat kepada yang terhormat kepada Ibu

Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, S.E., Spec. Lic selaku Dosen pembimbing yang telah
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meluangkan waktu, tenaga dan pikirannya untuk membimbing penulis dalam
penulisan Skripsi ini, selain itu, penulis juga ingin mengucapkan banyak terima
kasih kepada yang terhormat:

1. Yth. Prof.Dr.Hj. Dwi Kartini,SE.,Spec.Lic selaku Dekan Fakultas
Ekonomi dan selaku sebagai pembimbing usulan penelitian penulis, yang
telah memberikan nasehat-nasehat dan ilmu yang sangat berguna bagi
penulis.

2. Yth. Dr.Raeni Dwi Santy, SE.,M.Si selaku Ketua Program Studi
Manajemen, yang telah banyak membantu penulis baik saat penulis
melakukan kegiatan perkuliahan maupun dalam menyelesaikan penelitian.

3. Yth. Dosen-dosen dan seluruh Staf Sekretariat Program Studi Manajemen,
yang telah ikut membantu dalam kelancaran penyusunan skripsi.

4. Tan Aquarium, yang telah memberi izin sebagai objek penelitian usulan
penelitian ini.

5. lbu Thantri, Ibu Desri dan Eyang Putri, yang tak pernah henti memberikan
doanya dan menyemangati saya untuk terus berjuang didalam
menyelesaikan usulan ini, saya tidak akan pernah melupakan jasa dan
pengorbanan kalian.

6. Adik-adik Nina, Ica dan Bagus yang telah membrikan saya dukungan dan
doa yang sangat luar biasa.

7. Terima kasih untuk Jonathan Ringo yang senantiasa menemani,
mendukung dan memberikan doa agar saya dapat menyelesaikan Skripsi

ini.
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8. Untuk kawan-kawan seperjuangan Manajemen 2012 dan anak-anak MN5
2012, saya selaku peneliti tidak bisa berucap apa-apa selain terima kasih
semuanya berkat kalian saya berhasil dan mampu dalam melewati
perjuangan dalam menyelesaikan usulan penelitian ini.

Selain itu penulis ingin mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya kepada Ayah
dan Ibu tercinta yang telah memberikan cinta, kasih, doa, perhatian dan materi
selama ini kepada penulis, untuk keluargaku dan seluruh keluarga besarku di
Jakarta yang telah memberikan dukungan untukku, terima kasih ya. Untuk
saudara-saudaraku terima kasih atas doa dan semangat buat penulis, untuk
sahabat-sahabat sejati penulis yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu

terima kasih atas semua kerja sama dan dukungan selama ini.

Semoga Skripsi ini dapat bermanfaat bagi para pembaca dan penulis sendiri, dan
penulis minta maaf apabila dalam penyusunan Skripsi ini terdapat banyak

kekeliruan dan kesalahan.

Bandung, Agustus 2016

Penulis
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