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KATA PENGANTAR 

Assalamualaikum wr. wb 

Pujisyukur Alhamdulillah kehadirat Allah SWT, penulis ucapkan atas rahmat 

dan karunia-nya yang telah diberikan, sehingga penulis dapat menyusun dan 

menyelesaikan skripsi dengan judul “PENGARUH REWARD DAN 

PUNISHMENT TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA DINAS 

KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA PEMERINTAH PROVINSI JAWA 

BARAT”. 

Skripsi ini disusun dengan maksud untuk memenuhi salah satu syarat dalam 

menempuh jenjang S1 pada Program Studi Manajemen Universitas Komputer 

Indonesia ( UNIKOM ). 

Penulis menyadari keterbatasan, kemampuan, dan pengetahuan yang dimiliki 

dalam menyusun skripsi ini, dan banyak kekurangan-kekurangan. Oleh karena itu, 

segala kritik dan saran yang membangun akan penulis terima dengan sepenuh hati. 

Semoga skripsi ini akan bermanfaat bagi penulis khususnya dan semua pihak 

umumnya. 

Dalam penyusunan skripsi ini, banyak masukan dan dukungan dari berbagai 

pihak terutama pembimbing yaitu, Ibu Isniar Budiarti,S.E.,M.Si selaku dosen 

pembimbing dalam penyusunan skripsi ini, dan tak lupa penulis mengucapkan 
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terimakasih atas bimbingan serta nasihat yang diberikan selama proses bimbingan 

hingga selesainya penyusunan skripsi ini. 

Selain itu dengan penyusunan skripsi ini penulis banyak mendapatkan 

bantuan, baik moril maupun materil serta dorongan petunjuk maupun bimbingan. 

Maka pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih dan hormat setinggi-

tingginya terutama ditujukan kepada: 

1. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto selaku Rektor Universitas Komputer Indonesia. 

2. Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, S.E., Spec. Lic. Selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Komputer Indonesia. 

3. Dr. Raeny Dwisanty, S.E.,M.Si. selaku Ketua Program Studi Manajemen Fakultas 

Ekonomi Universitas Komputer Indonesia. 

4. Isniar Budiarti, S.E.,M.Si, selaku dosen pembimbing Program Studi Manajemen 

Universitas Komputer Indonesia. 

5. Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra., S.E., M.Si. selaku dosen penguji sidang 

skripsi. 

6. Lita Wulantika, S.E., M.Si. Selaku dosen penguji sidang skripsi. 
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7. Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas 

Komputer Indonesia, baik dosen tetap maupun dosen luar biasa yang telah 

memberikan ilmu dan perhatiannya kepada penulis. 

8. Sekretariat Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi yang banyak membantu 

dalam urusan akademik. 

9. Bapak Endang dan Bapak Eko Pembimbing/karyawan perusahaan yang telah 

membantu penulis memberi data dalam penyusunan skripsi ini. 

10. Kedua orang tua, yang telah memberikan kasih sayangnya dengan tulus dari 

penulis kecil dan sampai dengan sekarang ini, yang selalu dengan ikhlas mendoakan 

dan memberi perhatian yang berlimpah, juga dorongan moril dan material, sehingga 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. 

11. Teman-teman T-SQUAD   
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Akhir kata penulis mengharapkan penyusunan skripsi ini dapat bermanfaat 

bagi semua pihak dan semoga ALLAH SWT membalas semua pihak yang telah 

berjasa kepada penulis selama penulis menempuh pendidikan dengan pahala yang 

berlipat ganda .Amin 
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