SURAT KETERANGAN

Yang bertanda tangan di bawah ini dari pihak perusahaan PT. Telkom.

Menerangkan bahwa tidak memberikan kepada Universitas Komputer Indonesia
(UNIKOM) Hak Bebas Royalty Nonekslusif atas penelitian ini dan bersedia untuk
tidak di publikasikan dalam bentuk apapun. '

Jakarta, 7. Maret 2016.
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Catatan: Untuk jurnal penelitian boleh dipublikasikan secara online.




