DAFTAR 1Sl

LEMBAR PENGESAHAN.......ccoiii i
LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN.......cccooiiiii I
MOTT O s . i
ABSTRACT e LY
ABSTRAK .o Y
KATA PENGANTAR. ... . Vi
DAFTAR ISL ..o . Vil
DAFTAR TABEL.....ooi s . Vil
DAFTAR GAMBARI ....ciitiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiciecnttaeiecnccnnn - iX
[ N ol I ] Y e .X
DAFTAR LAMPIRAN. ...tittitiiiiiiiitiitiiiitiitiiitieiieietaciactacascncsasnens . X

BAB | Pendahuluan

1.1. Latar Belakang Penelitian............cc.cccooveiieiiiie i 1
1.2. Identifikasi dan Rumusan Masalah.............ccoccoiiiiniiiineeee 5
1.2.1 Identifikasi Masalah.............ccocooeiiiinii e 5
1.2.2 Rumusan Masalah...........cccooeiiiiiiiniceee 5

1.3. Maksud dan Tujuan Penelitian.............ccocoeiiiiniiinicien e, 5
1.3.1 Maksud Penelitian.............c.coiiiiiiiiii 5
1.3.2 Tujuan Penelitian. ..........c.ooovuiiiiiiiii e, 6
1.4.Kegunaan Penelitian...........ccoeiieiieieiie i 6
1.4.1 Kegunaan Praktis...........c.coooiiiiiiiiiee 6
1.4.2 Kegunaan AKademis..........co.eviriiiniiiiiiiiiie i, 7
1.5. Lokasi dan Waktu Penelitian. ............ccoooveiiiiiiiiiiiiii, 7

BAB Il KAJIAN PUSTAKA DAN KERANGKA PEMIKIRAN
2.1 KaJian PUSTAKA. ......ccviiiieiiiiesic st 8

vii



2.1.1 Laporan KeUANGAN. .......coiuriiiiieiiiieesieeesieessiee e e sieeesnneas 8

2.1.1.1 Pengertian Laporan Keuangan...........ccceeeveeeeneeneseesieesnennns 8
2.1.1.2 Tujuan Laporan Keuangan............ccecueverererenieneneeieeieennns 10
2.1.1.3 Fungsi Laporan Keuangan...........cccccererereeiienenenesenennens 11
2.1.2 Analisis Laporan Keuangan ...........ccoceeeerererenieieenieniese e 13
2.1.2.1 Rasio Rentabilitas ..........c.ccceereieiniiesceseee 14
2.1.2.2 Profit Margin........ccccooueieeiiiie e 15
2.1.2.3 Rumus Perhitungan Profit Margin ...........cccceeeveveiveieenene. 15
2.1.2.4 Faktor — Faktor Penentu Profit Margin............ccccoovvvrennnne 16
2.2. Kerangka PemiKiran..............oooiiiiiiiiiiiiiic e 17
2.3. Bagan Kerangka Pemikiran..................cooooiiiiiiiiiiiiiiiii e 18

BAB |1l OBJEK DAN METODE PENELITIAN

3.1 ODJek PeNEILIAN.......eccviiieiiece et 19
3.2 Metode PeNelItiaN.........ccooiiiiiiii e 19
3.2.1 Desain Penelitian.........ccocovoeiiiiiiiiiieeeee e 20
3.2.2 Operasionalisasi Variabel.............ccocoiiiiiiiiccn 21
3.2.3 Sumber dan Teknik Penentuan Data...............cccoeveieiininenenn.. 22
3.23. 1 SumberData........c.oooiiiii 22

3.2.3.2 Teknik Penentuan Data.............coeveviiiiiiiniiiiieeans 22

3.2.3.2.1 Populasi.....c.ovevnviiiiiiiiic e, 22

3.2.3228ample......o.iiiiiiiii . 23

3.2.4 Teknik Pengumpulan Data................coooiiiiiiiiii i, 23

3.2.5 Rancangan AnaliSiS..........ouviiiiiiiiiiii i 23
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Gambaran Umum Perusanaan ..........ccccooveereiieiieneenesie e 26
4.1.1 Sejarah Perusahaan ...........ccceeveeiiiiie e 26
4.1.2 Struktur Organisasi Perusanaan ...........ccccccevveiiiieniieniesiieesie e 28

vii



4.1.3 Deskripsi Jabatan Perusahaan ...........ccccooevviieiiieiieie s 28
4.1.4 AKLIVItas PErusaaan ...........ccocoeirereiiiiieisineseesesreese s 30
4.2. Pembahasan Penelitian...........c.ccoovoviiiiii e, 33
4.2.1 Perkembangan Profit Margin Pada CV. Umbara Travel

Periode Tahun 2008 - 2012..........ccevimereieiniieeet e, 33

4.2.2 Upaya CV.Umbara Travel Untuk Meningkatkan Tingkat
Profit Margin .........ccccoeeeiii v 30

BAB V HASIL KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 KESIMPUIAN. ..ot 37
5.2 SAIAN Lo 38

DAFTAR PUSTAKA

HASIL WAWANCARA /INTERVIEW
LAMPIRAN-LAMPIRAN

DAFTAR RIWAYAT HIDUP

vii



