KATA PENGANTAR

Bismillahirohmanirohim

Assalamualaikum wr.wb.

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas

berkat rahmat dan karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan Laporan Tugas Akhir

ini dengan judul “Analisis Perkembangan Pemberian Kredit KCA pada

PT.Pegadaian cabang Kopo Sayati Bandung Periode 2009-2013.”

Dalam kesempatan ini penulis ingin menyampaikan terimakasih yang

sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah membantu penulis dalam

menyelesaikan Tugas Akhir ini, diantaranya yaitu kepada :
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Ibu Windi Novianti, SE.,MM selaku dosen pembimbing yang dengan
sabar meluangkan waktu, tenaga dan perhatian dalam membimbing dan
memberikan ~ pengarahan-pengarahan  sehingga  penulis  dapat
menyelesaikan laporan tugas akhir ini.

Seluruh Dosen Keuangan dan Perbankan yang telah memberikan ilmu
yang sangat bermanfaat bagi penulis.

Teh Rismaya, S.Sos dan Teh Hana yang telah membantu penulis dalam
proses awal penyusunan Tugas Akhir ini hingga tersusunya laporan ini.
Bapak Herman Rudyatmoko Selaku Kepala Cabang Pegadaian (Persero)
cabang Kopo Sayati Bandung yang telah banyak memberi bimbingan
selama penyusunan Tugas Akhir ini.

Teh Rina dan Alkindy selaku karyawan Pegadaian cabang Kopo Sayati
yang telah banyak membantu dan memberikan saran kepada penulis
hingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini.

Orang tua, adik-adik tercinta Fanny dan Faya yang telah memberikan
semangat dan doa selama melakukan penyusunan Tugas akhir ini.
Yulianto yang telah memberikan doa, semangat dan dukungan yang penuh
dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini.

Para sahabat, Ani Nuraeni, Triyuningsih, Devi Andriani, Ayu Sri Lestari,
Lina Noviana, dan Vina Permanawati yang selalu memberikan semangat,
motivasi dan dukungan hingga tersusunnya laporan ini.

Dini, Widya sebagai teman terbaik yang telah memberikan semangat dan

motivasi bagi penulis selama penyusunan Laporan Tugas Akhir ini.



15. Serta semua pihak yang telah membantu dan memberi dukungan, yang
tidak dapat penulis sebutkan satu-persatu.

Dengan ini penulis berharap, semoga amal baik yang telah mereka
berikan mendapat balasan dari Allah SWT.Amin Akhir kata, penulis
menyadari bahwa masih terdapat kesalahan dan kekurangan, baik dalam
pengetikan maupun dalam penyususnan oleh karena itu, maka penulis mohon
maaf yang sebesar-besarnya

Wassalamualaikum wr.wb.

Bandung, Juli 2014
Penulis
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