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BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

        Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan oleh penulis pada PT. 

Bank Tabungan Pensiunan Nasional Tbk, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Perkembangan Tabungan Bank Tabungan Pensiun Nasional mengalami 

kenaikan dan perunuran selama periode 2000 sampai 2012. Jumlah tabungan 

mengalami penurunan tahun 2001  yang disebabkan oleh menurunya tingkat 

suku bunga. 

2. Perkembangan jumlah giro mengalami penurunan sebanyak 4 x selama 

periode 2000 sampai 2012. Penurunan terjadi pada tahun 2001, 2005, 2008, 

dan 2012.  

3. Perkembangan jumlah deposito mengalami penurunan tahun 2003 selama 

periode 2000 sampai 2012. Penurunan disebabkan oleh berkurangnya minat 

nasabah terhadap deposito yang dikarenakan menurunnya tingkat suku 

bunga. 

4. Perkembangan jumlah dana pihak ketiga mengalami kenaikan dan penurunan 

selama periode 2000 sampai 2012. Penurunan terjadi pada tahun 2003 yang 

disebabkan oleh menurunnya jumlah deposito. 
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5. Setelah dihitung menggunakan persamaan           , perkiraan jumlah 

dana pihak ketiga periode 2013 sampai 2022 mengalami kenaikan setiap 

tahunnya. 

5.2. Saran 

Setelah melakukan penelitian, pembahasan, dan merumuskan kesimpulan 

dari hasil penelitian, maka penulis memberikan beberapa saran yang berkaitan 

dengan penelitian yang telah dilakukan untuk dijadikan masukan dan bahan 

pertimbangan yang berguna bagi pihak PT. Bank Tabungan Pensiunan Nasional 

Tbk: 

1. Untuk mengantisipasi penurunan kembali jumlah tabungan sebaiknya bank 

btpn memberikan apresiasi berupa undian hadiah kepada nasabah yang aktif 

dan memiliki nilai nominal yang besar dalam bentuk tabungan. Sehingga 

walapun tingkat bunga turun maka masyarakat akan tetap memiliki minat 

untuk menggunakan produk simpanan bank btpn berupa tabungan. 

2. Giro merupakan jumlah dana pihak ketiga yang paling likuid sehingga untuk 

mengantisipasi penurunan jumlah giro sebaiknya bank btpn berikan kualitas 

pelayanan yang lebih ramah lagi, serta system yang mudah dipahami oleh 

para nasabah giro. Sehingga para nasabah giro tidak merasa kesulitan dengan 

pelayanan yang diberikan, baik secara langsung maupun online. 

3. Untuk meningkatkan jumlah deposito sebaiknya PT. Bank Tabungan 

Pensiunan Nasional mengupayakan sosialisasi yang lebih intensif lagi 

terutama peningkatan pemahaman dan persepsi masyarakat terhadap 

deposito. 
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