KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur Peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah
melimpahkan rahmat, izin, kehendak, dan taufiq serta hidayah-Nya, sehingga
peneliti dapat menyelesaikan Penelitian ini yang berjudul “Pengaruh Kesadaran
Wajib Pajak dan Kualitas Penagihan Pajak terhadap Kepatuhan Perpajakan
Pada Kantor Pelayanan Pajak di Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Pajak
Jawa Barat 1. Tujuan penelitian ini adalah untuk memenuhi persyaratan gelar
sarjana ekonomi pada jurusan Akuntansi di Program Studi Akuntansi Fakultas
Ekonomi Universitas Komputer Indonesia Bandung.

Peneliti menyadari sepenuhnya bahwa penelitian ini masih jauh dari
sempurna. Untuk itu dengan hati yang bersih peneliti menerima segala bentuk
saran dan kritik yang bersifat membangun.

Dalam menyelesaikan penyusunan laporan ini, Peneliti menyampaikan
terimakasih kepada Dr. Ony Widilestariningtyas, SE., M.Si., Ak. selaku dosen
pembimbing yang telah membimbing dan mengarahkan peneliti dalam
penyusunan penelitian ini.

Ucapan terimakasih juga peneli sampaikan kepada yang terhormat:

1. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia.

2. Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra., SE., M.Si selaku Wakil Rektor I.
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Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, SE., Spec.Lic, selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Komputer Indonesia.

Dr. Surtikanti, SE., M.Si., Ak., selaku Ketua Program Studi Akuntansi
Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

Wati Aris Astuti, SE., M.Si., selaku Sekretaris Program Studi Akuntansi
Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia dan Dosen Wali AK-3
angkatan 2010.

Dr. Siti Kurnia Rahayu, SE., M.Ak., Ak., CA selaku Dosen Penguji | dalam
penelitian ini.

Lilis Puspitawati, SE., M.Si.,, Ak., CA selaku Dosen Penguji Il dalam
penelitian ini.

Seluruh Kepala Kantor Pelayanan Pajak di Kantor Wilayah di Direktorat
Jenderal Pajak Jawa Barat | yang telah memberikan izin kepada peneliti.
Seluruh responden yang telah meluangkan waktunya untuk mengisi
kuesioner.

Bapa, Mamah, Kakak, dan Adikku tercinta atas doa, dukungan, dan kasih
sayangnya kepada peneliti selama ini, semoga selalu dilimpahkan
perlindungan, kasih sayang, dan keselamatan dari Allah SWT.

Muhammad Regi yang telah banyak memberikan dukungan moril dan
memberikan masukan dalam penyusunan penelitian ini.

Seluruh Staf Dosen, Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas

Komputer Indonesia yang telah memberikan ilmu kepada peneliti.
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13. Sahabat-sahabatku yang memberikan dukungan kepada peneliti dalam
penyusunan penelitian ini dengan memberikan canda tawa setiap harinya.

14. Rekan-rekan di 4 AK 3 khusunya (Winda, Devi, Merly, Demi, dan teh Rieke)
yang telah memberikan dukungan kepada peneliti dalam penyusunan
penelitian ini dengan memberikan canda tawa setiap harinya.

Peneliti menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari sempurna, baik dari
segi isi materi maupun susunan tata bahasanya dan juga tidak luput dari
kekurangan juga kesalahan. Hal ini mengingat kemampuan dan pengetahuan yang
peneliti miliki sangat terbatas untuk membuat dan menghasilkan karya tulis yang
baik. Oleh karena itu, saran dan kritik yang membangun dari semua pihak sangat
peneliti harapkan sebagai masukan yang sangat berharga guna perbaikan dan
penyempurnaan laporan ini dan peneliti pada masa yang akan datang.

Dengan segala kerendahan hati, peneliti berharap semoga laporan usulan
penelitian ini dapat memberikan manfaat khususnya bagi peneliti sendiri dan

umumnya bagi para pembaca sekalian.
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