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BAB III

OBJEK DAN METODE PENELITIAN

3.1 Objek Penelitian

Objek penelitian merupakan sesuatu yang menjadi perhatian dalam suatu 

penelitian, objek penelitian ini menjadi sasaran dalam penelitian untuk 

mendapatkan jawaban ataupun solusi dari permasalahan yang terjadi.

Menurut Sugiyono dalam buku Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif 

dan R&D (2012 : 41), bahwa :

Sebelum peneliti memilih variabel apa yang akan diteliti perlu 
melakukan studi pendahuluan terlebih dahulu pada objek yang akan 
diteliti. Jangan sampai pembuatan rancangan penelitian dilakukan 
tanpa mengetahui terlebih dahulu permasalahan yang ada di objek 
penelitian.

Menurut Husein Umar dalam buku Metode Penelitian untuk Skripsi 

dan Tesis Bisnis (2013:18) pengertian objek penelitian menyatakan bahwa :

Objek penelitian menjelaskan tentang apa atau siapa yang menjadi 

objek penelitian dilakukan, bisa juga ditambahkan hal-hal lain jika 

dianggap perlu.

Sedangkan pengertian objek penelitian yang dikemukakan oleh I Made 

Wirartha dalam buku Metodologi Penelitian Sosial Ekonomi (2009:39), 

menyatakan bahwa objek penelitian adalah sebagai berikut :
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Objek penelitian adalah karakteristik tertentu yang mempunyai nilai, 

skor atau ukuran yang berbeda untuk unit atau individu yang 

berbeda atau merupakan konsep yang diberi lebih dari satu nilai.

Objek penelitian dalam tugas akhir ini adalah tinjauan atas efektivitas 

auditor internal pada PT. Kereta Api Indonesia (Persero) yang berlokasi di Jalan

Perintis Kemerdekaan No. 1 Bandung.

Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui kualifikasi auditor 

internal dan sejauh mana efektivitas auditor internal pada PT. Kereta Api 

Indonesia (Persero).

3.2 Metode Penelitian

Metode penelitian adalah suatu teknik atau cara mencari, memperoleh, 

mengumpulkan, mencatat data, baik primer maupun sekunder yang dapat 

digunakan untuk keperluan menyusun karya ilmiah dan kemudian menganalisis 

faktor-faktor yang berhubungan dengan pokok permasalahan sehingga akan 

didapat suatu kebenaran atau data yang diperoleh.

Dalam proses penelitian untuk dapat memecahkan suatu permasalahan 

antara suatu kasus diperlukan cara yang sistematis, langkah penelitian yang harus 

dilakukan adalah dengan menggunakan metode penelitian.

Pengertian metode penelitian menurut Sugiyono dalam buku Metode 

Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D (2010:2) :
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Metode penelitian pada dasarnya merupakan cara ilmiah untuk 
mendapatkan data yang valid dengan tujuan dapat ditemukan, 
dibuktikan, dan dikembangkan suatu pengetahuan sehingga pada 
gilirannya dapat digunakan untuk memahami, memecahkan, dan 
mengantisipasi masalah.

Menurut Yvonne Ausgustine dalam buku Metedologi Penelitian Bisnis 

dan Akuntansi (2013:5) metode penelitian adalah :

Sebuah aktivitas yang memberikan kontribusi dalam memahami 

fenomena yang menjadi perhatian melalui penelitian.

Menurut Nyoman Dantes dalam buku Metode Penelitian (2012:4)

metode penelitian adalah :

Metode penelitian pada dasarnya merupakan cara ilmiah untuk 

mendapatkan data dengan tujuan dan kegunaan tertentu.

Metode penelitian yang digunakan dalam penyusunan tugas akhir ini 

adalah metode verifikasi dengan teori dimana pendekatan verifikasi menggunakan 

metode induktif dimana fakta-fakta dikumpulkan terlebih dahulu, kemudian 

membuat generalisasi. Verifikasi merupakan salah satu cara pengujian hipotesis 

yang tujuan utamanya adalah untuk menemukan teori-teori, prinsip-prinsip, 

generalisasi, dan hukum-hukum.Verifikasi adalah pandangan yang dikembangkan 

oleh Neo-Positivisme atau yang dikenal Positivisme Logis. Pandangan ini 

dipengaruhi oleh Auguste Comte (1798-1857) tentang pengetahuan yang 

berlandaskan pada pendekatan logis dan pasti.

Menurut Moritz Sclick, Verifikasi merupakan pengamatan empiris secara 

langsung, artinya pernyataan yang di ambil langsung dari objek yng di amati 

itulah yang benar-benar mengandung makna.
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Data-data tersebut bisa berasal dari wawancara, catatan lapangan,dokumen 

pribadi, catatan atau memo, dan dokumen resmi lainnya 

Tujuan dari variabel penelitian ini mengungkap fakta dan keadaan yang 

terjadi saat penelitian di PT. Kereta Api Indonesia (Persero) Bandung.

3.2.1 Metode Pengumpulan Data

Metode pengumpulan data yang dilakukan dalam penelitian ini 

dengan studi dokumentasi, yaitu mencari data mengenai hal-hal atau 

variabel-variabel yang berupa catatan-catatan, transkrip, buku, surat kabar, 

majalah, agenda, dan lain-lain.

Metode pengumpulan data yang digunakan penulis dalam 

penelitian ini dengan dua cara, yaitu :

1. Penelitian Lapangan (Field Research)

Penelitian lapangan adalah melakukan peninjauan secara langsung 

untuk memperoleh data-data yang diperlukan dalam penelitian pada 

PT. Kereta Api Indonesia (Persero) Bandung Bagian Satuan 

Pengawasan Intern. Jenis data yang digunakan adalah data primer yaitu 

berupa efektivitas auditor internal yang diperoleh melalui :

a. Wawancara

Wawancara digunakan sebagai teknik pengumpulan data apabila 

peneliti ingin melakukan studi pendahuluan untuk menemukan 

masalah yang harus diteliti dan juga apabila peneliti ingin 
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mengetahui hal-hal dari responden yang lebih mendalam dan 

jumlah respondennya sedikit/kecil. Wawancara dapat dilakukan 

secara terstruktur (peneliti telah mengetahui dengan pasti tentang 

informasi apa yang akan diperoleh) maupun tidak terstruktur 

(peneliti tidak melakukan pedoman wawancara yang telah tersusun 

secara sistematis dan lengkap sebagai pengumpul datanya) dan 

dapat dilakukan secara langsung (tatap muka) maupun secara tidak 

langsung (melalui media seperti telepon).

b. Obsevasi langsung

Observasi merupakan suatu proses yang kompleks, suatu proses 

yang tersusun dari berbagai proses biologis dan psikologis. Dalam 

penelitian ini bertindak sebagai non partisipan. Observasi non 

partisipan adalah penelitian tidak terlibat langsung dengan objek 

yang diamati. Penelitiannya hanya sebagai pengamat independen.

Menurut Sugiyono dalam buku Metode Penelitian Kuantitatif 

Kualitatif dan R&D (2012:145) mengemukakan bahwa :

Observasi adalah melakukan pengamatan secara langsung 

dilokasi untuk memperoleh data yang diperlukan.

c. Dokumen

Dokumen yaitu mengumpulkan bahan-bahan yang tertulis berupa 

data yang diperoleh dari Bagian Satuan Pengawasan Intern PT. 

Kereta Api Indonesia (Persero) Bandung.
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2. Penelitian Kepustakaan (Libarary Research)

a. Penelitian kepustakaan diperoleh dengan pengumpulan data dan 

informasi dari literatur-literatur yang ada untuk ditelaah serta 

catatan yang diperoleh di bangku kuliah maupun media masa 

lainnya.

b. Penulis membaca dan mempelajari buku-buku untuk mendapatkan 

data sekunder sebagai dasar yang dapat dipertanggungjawabkan 

dalam bahasan. 

3.2.2 Sumber Data

Sumber data yang diperlukan dalam penelitian ini adalah data 

primer yang diperoleh dari PT. Kereta Api Indonesia (Persero).

Menurut Sugiyono dalam buku Metode Penelitian Kuantitatif 

Kualitatif dan R&D (2010:137) mendefinisikan data primer adalah 

sebagai berikut :

Data primer berupa teks hasil wawancara dan diperoleh 

melalui wawancara dengan informan yang sedang dijadikan 

sampel dalam penelitiannya. Data dapat direkam atau dicatat 

oleh peneliti.

Data Sekunder menurut Sugiyono (2012:137) dalam buku Metode 

Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D adalah :

Sumber data yang tidak langsung memberikan data kepada 

pengumpul data.


