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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan  

 Berdasarkan dari penelitian yang telah dilakukan melalui tahapan analisis, 

desain, pembuatan sistem, pengujian, dan implementasi sistem, maka dapat 

disimpulkan bahwa : 

1. Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan oleh peneliti, pada sistem 

informasi peminjaman di PT. Industri Telekomunikasi Indonesia di 

divisi Program Kemitraan dan Bina Lingkungan menemukan kendala 

bahwa penggunaan website resmi PKBL sangat jarang dioperasikan 

oleh staf dan pegawai ataupun jarang diakses oleh masyarakat karena 

hanya menampilkan informasi yang telah jadi dan bentuk websitenya 

pun belum ada perubahan dalam segi desain ataupun fitur.  

2. Sesuai pembahasan pada perancangan sistem, dengan dirancangnya 

sistem informasi peminjaman di PT.INTI maka proses pengelolaan 

data pendaftaran calon mitra binaan menjadi cepat dan akurat. Serta 

tidak akan terlalu merepotkan bagi calon mitra binaan untuk 

melakukan proses registrasi dan dapat dilakukan dimana saja dengan 

menggunakan website. 

3. Dengan dirancangnya sistem informasi peminjaman di website PKBL 

PT.INTI, kini staf PKBL dapat melakukan ACC permohonan, 

memberikan hak akses dan memberikan laporan keuangan transaksi 
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untuk mitra binaan. Berdasarkan hasil pengujian terhadap perangkat 

lunak yang dibangun, maka perangkat lunak telah sesuai dengan 

definisi kebutuhan dan secara fungsional dapat mengeluarkan hasil 

sesuai yang diharapkan.  

 

5.2. Saran  

Penulis menyadari bahwa pada perancangan sistem informasi peminjaman 

di PT.Industri Telekomunikasi Indonesia ini masih memiliki banyak 

kekurangan. Adapun saran yang dapat diambil guna pengembangan sistem 

lebih lanjut adalah sebagai berikut : 

1. Diharapkan adanya pengembangan lagi untuk sistem informasi 

peminjaman menjadi sebuah sistem yang lebih banyak fitur, tidak 

hanya melakukan ACC kepada pemohon, menginput transaksi dan 

membuat laporan, tetapi juga memiliki fitur pembaharuan tanggal 

pinjaman yang dilakukan proses reschedule dan reconditioning. 

2. Antarmuka dapat dibuat lebih menarik lagi untuk kedepannya dan 

lebih user friendly. 

3. Perlu adanya pengembangan sistem jika ada pembaharuan informasi 

dari program kemitraan dan bina lingkungan baik isi maupun tampilan 

website agar dijadikan bahan untuk pengembangan lebih lanjut. 



125 
 

Demikian saran - saran yang yang penulis ajukan, mudah - mudahan 

dengan saran yang penulis berikan, Sistem Informasi peminjaman ini dapat 

diimplementasikan sesuai dengan yang diharapkan. 


