
iii 

 

KATA PENGANTAR 

 

 

Assalamu’alaikum Wr.Wb. 

 Puji dan Syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena berkat rahmat, 

hidayah, serta taufik-Nya penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini yang berjudul 

“PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI PROGRAM KEMITRAAN DAN BINA 

LINGKUNGAN PADA PT. INDUSTRI TELEKOMUNIKASI INDONESIA”.  

Penulisan skripsi ini dibuat untuk memenuhi salah satu syarat untuk menyelesaikan 

jenjang diploma tiga Program Studi Manajemen Informatika Fakultas Teknik dan Ilmu 

Komputer Universitas Komputer Indonesia.   

 Pada penyusunan Tugas Akhir ini, penulis menyadari masih banyak kekurangan 

dan jauh dari kata sempurna. Hal ini dikarenakan karena keterbatasan ilmu pengetahuan 

dan kemampuan penulis. Oleh sebab itu dengan hati terbuka penulis mengharapkan saran 

dan kritik yang membangun sehingga penulis dapat mengembangkan pengetahuan dan 

memperbaiki kesalahan-kesalahan yang ada di kemudian hari. 

 Adapun dalam penyusunan Tugas Akhir ini tidak semata-mata hasil kerja penulis 

sendiri, melainkan juga berkat bimbingan dan dorongan dari pihak-pihak yang telah 

membantu baik secara materi maupun secara spiritual. Maka dari itu penulis ingin 

mengucapkan terima kasih yang tak terhingga serta penghargaan yang setinggi-tingginya 

kepada: 
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1. Allah SWT atas karunia-Nya yang telah memberi kekuatan, kenikmatan dan 

keselamatan kepada penulis. 

2. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, M.Sc., selaku Rektor Universitas Komputer 

Indonesia. 

3. Prof. Dr. H. Denny Kurniadie, Ir., M.Sc, selaku Dekan Fakultas Teknik dan Ilmu 

Komputer Universitas Komputer Indonesia. 

4. Citra Noviyasari, S.Si., M.T. selaku Ketua Program Studi Manajemen Informatika 

Fakultas Teknik dan Ilmu Komputer Universitas Komputer Indonesia. 

5. Rauf Fauzan, S.Kom., M.Kom. selaku Dosen Pembimbing yang telah banyak 

membantu, membimbing dan memberikan arahan kepada penulis selama 

penyusunan Tugas Akhir ini. 

6. Marliana B Winanti, S.Si., M.Si., selaku Dosen Wali yang selalu memberi nasihat 

serta dukungan selama akhir ini. 

7. Seluruh Dosen Program Studi Manajemen Informatika Falkutas Teknik dan Ilmu 

Komputer Universitas Komputer Indonesia, Asisten Dosen, Staff, dan Karyawan 

Universitas Komputer Indonesia yang telah  memberikan  ilmu bagi penulis 

selama ini. 

8. Keluarga tercinta Ibu dan Ayah terimakasih atas kepercayaan, kesabaran dan 

pengorbanan untuk setiap langkah demi langkah serta tutur kata dan do’a nya 

selama ini. 

9. Agus Mahmud Y, yang telah membimbing saya di divisi Program Kemitraan dan 

Bina Lingkungan PT.Industri Telekomunikasi Indonesia. 
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10. Pada pemimpin dan karyawan PT.INTI di bagian Program Kemitraan dan Bina 

Lingkungan yang telah membantu dalam kegiatan penelitian Tugas Akhir ini. 

11. Teman-teman Program Studi Manajemen Informatika dan semua pihak yang tidak 

dapat penulis sebutkan, yang telah memberikan bantuan baik secara langsung 

maupun tidak langsung. 

 

Penulis menyadari bahwa dalam penyusanan Tugas Akhir ini masih banyak 

kekurangan, maka dari itu Penulis dengan senang hati akan menerima segala masukan baik 

kritik maupun saran untuk lebih baik lagi dalam menyusun laporan-laporan yang akan 

datang. Semoga Tugas Akhir ini dapat berguna bagi Penulis khususnya, serta bagi para 

Pembaca umumnya. 

 

Bandung, Juli 2014 
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