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Devi Friska Situngkir dan Chris Resti P, sahabat tercinta, yang selalu
memberi semangat dan berbagi cerita bersama.
Untuk yang selalu memberikan dukungan, motivasi, dan tak pernah lelah
untuk membantu terima kasih untuk semuanya.

Nita Kodariyah Azhar yang sudah mendahului Sarjana.

Untuk April yang selalu mengingatkan dan membantu mengembalikan
semangat. Satu yang selalu diingat dia bilang “Hanya tekad kuat yang bisa

membawamu lulus” © Thankyou.

Teman seperjuangan, teman main, teman tertawa, teman berbagi cerita Indra,
Galuh, Lilih, Ardi, Ipey, Teguh yang selalu menjadi inspirasi dan semangat
saya.

Teman-teman IF-2 2009 khususnya teman seperjuangan skripsi, Aming, Ibey,
Jae, Dray, Uwa, Ipin, Dwi, Irung, Dx, Luhung, Doddy, Ondol, Odang, Dery
Jawa, Bang Tama, Edo, Om, yang selalu bersama-sama membangun
semangat dalam penulisan tugas akhir ini. I love you all!

Teman-teman mahasiswa bimbingan Bapak Adam Mukharil Bachtiar.

Semua pihak yang terlibat yang telah ikut membantu dalam penulisan laporan
ini baik secara langsung maupun tidak langsung.

Untuk yang selalu memberikan kasih sayang, dukungan, bantuan dan
perhatiannya. Prana Sabda Prabawa S.Kom., MBA. Thankyou ©. Insyallah
selalu menjadi pendamping yang tak pernah lelah memberikan dukungan dan
perhatiannya Amin.
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