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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan yang telah dilakukan, 

penulis mengambil beberapa kesimpulan sebagai berikut:  

1. Keinginan membayar pajak para wajib pajak di lihat dari nilai keseluruhan 

indikator adalah baik baik. Hal ini berarti bahwa wajib pajak sudah 

mempunyai rasa berkeinginan membayar pajak karena membayar pajak 

adalah kewajiban wajib pajak.  

2. Penerapan self assesment system dikalangan wajib pajak sudah sangat baik 

di lihat dari nilai keseluruhan indikator penerapan self assesment system. 

Hal ini menujukan sangat penting penerapan self assesment system bagi 

para wajib pajak untuk meningkatkan pengetahuan tentang tata cara 

perpajakan yang ada agar mencegah kekeliruan untuk membayar pajak.   

3. Di lihat dari nilai keseluruhan indikatornya kepatuhan wajib pajak 

termasuk dalam kriteria tinggi yang berarti wajib pajak telah 

membayarkan pajak terutangnya dengan benar dan tepat waktu selain itu 

wajib pajak telah melaporkan kembali SPT secara tepat waktu.  

4. Keinginan membayar pajak dan penerapan self assesment system pada 

KPP Pratama Majalaya baik secara simultan maupun parsial berpengaruh 

signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak dengan arah hubungan positif.  
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Artinya semakin baik keinginan membayar pajak dan penerapan self 

assesment system akan meningkatkan kepatuhan wajib pajak. Sebaliknya 

semakin buruk keinginan membayar pajak dan penerapan self assesment 

system akan menurunkan kepatuhan wajib pajak.  

5.2 Saran  

Berdasarkan kesimpulan yang telah dikemukakan bahwa keinginan 

membayar pajak dan penerapan self assesment system telah terbukti membawa 

pengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak maka peneliti memberikan saran yang 

dapat dijadikan masukan kepada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Majalaya 

sebagai berikut:  

1. Jika dilihat dari keinginan membayar pajak para wajib pajak harus lebih 

mendapatkan ilmu tentang sistem perpajakan yang ada, pemahaman dan 

pengetahuan atas peraturan perpajakan, dengan cara petugas pajak lebih 

mempublikasikan sistem perpajakan dan peraturan perpajakan yang ada. 

2. Lebih baik jika pihak KPP Pratama Majalaya mensosialisasikan tentang 

penerapan self assesment system ini, karena tidak semua wajib pajak tahu 

bagimana cara memahami sistem ini dan KPP Pratama Majalaya juga 

harus mengiklankan atau mempublikasikan dan lebih cepat memberitahu 

kepada wajib pajak tentang self assesment system. 

 


