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Segala Puji dan syukur penulis Panjatkan atas kehadirat Allah SWT, atas
berkat, rahmat dan anugrah-Nya yang telah dilimpahkan kepada penulis, sehingga
penulis mampu menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul “Tinjauan Atas
Prosedur Penjualan Mulia Pada PT. Pegadaian (Persero) Cabang Pungkur
Bandung”.

Adapun tujuan Tugas Akhir ini adalah untuk memenuhi salah satu syarat
ujian sidang guna memperoleh gelar ahli madya program studi akuntansi.

Penulis menyadari dalam penulisan Tugas Akhir banyak terdapat
kekurangan baik dari isi maupun pembahasannya. Hal ini tidak lain karena
keterbatasan ilmu pengetahuan dan kemampuan yang penulis miliki, untuk itu
penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari berbagai pihak.

Selain itu penulis menyadari bahwa tugas akhir ini tidak akan terwujud
tanpa adanya bimbingan, dorongan, nasehat, serta doa dan bantuan dari berbagai
pihak, oleh karena itu dengan kesempatan ini perkenankanlah penulis
mengucapkan terimakasih kepada semua yang telah membantu penulis. Sehingga
Tugas Akhir dapat diselesaikan tepat pada waktunya.

Dalam kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih kepada:

1. Kepada Orang Tua tercinta, Bapak Jaja Subagja dan Ibu Tini yang selama
ini telah mencurahkan segala perjuangan, perhatian, kasih sayang serta doa
untuk penulis sedari kecil hingga saat ini. Semoga dengan selesainya

penyusunan tugas akhir ini dapat menjadi jalan bagi penulis memuliakan



ibu dan bapak dihadapan Allah SWT. Serat kepada Kakak tersayang
Engkus, Aan dan Dadang Sujana, S.Kom yang telah memberikan motivasi
dan dan dukungan kepada penulis.

Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia Bandung.

Dr.Surtikanti, SE.,M.Si.,Ak selaku Ketua Program Studi Akuntansi
Universitas Komputer Indonesia Bandung.

Dian Dwinita Kurniawaty, SE., M.Si selaku Dosen Pembimbing yang
telah meluangkan waktunya kepada penulis dan dengan sabar serta tekun
dalam membimbing penulis dalam penyusunan tugas akhir ini.

Dr. Ely Suhayati, SE., M.Si selaku Dosen Wali AK-5. Angkatan 2011
Program Studi Akuntansi Jenjang Pendidikan Diploma D-I1I Universitas

Komputer Indonesia Bandung.

. Kepada seluruh staff Dosen Pengajar Universitas Komputer Indonesia
yang telah membekali penulis dengan ilmu dan pengetahuannya.

. Kepada seluruh staff Pegawai Program Akuntansi Fakultas Ekonomi
Universitas Komputer Indonesia atas segala pelayanan dan informasi yang
telah diberikan dalam pelaksanaan serta penyusunan Laporan Tugas Akhir
ini.

. Kepada seluruh staff Pegawai Program Akuntansi Fakultas Ekonomi

Universitas Komputer Indonesia atas segala pelayanan dan informasi yang

telah diberikan dalam pelaksanaan serta penyusunan Laporan Tugas Akhir ini.



9. Ari Budhi Sasongko, SE., M.M selaku Kepala Cabang Pungkur di PT.
Pegadaian (Persero) Bandung yang telah memberikan ijin penulis untuk
melakukan penelitian.

10. Nunung Laila Novita A.Md selaku petugas Galeri 24 di PT. Pegadaian
(Persero) Cabang Pungkur Bandung yang meluangkan waktunya untuk
selalu bersedia di wawancara.

11. Kawan seperjuanganku kelas Ak-5 2011 yang tidak dapat penulis sebutkan
satu persatu yang selama ini telah bersama-sama menjalani perkuliahan,
terima kasih atas saran dan motivasi. Semoga pertemanan yang kita jalin
dari 2011 dapat terus terjaga dengan baik.

12. Semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan Laporan Tugas
Akhir ini yang tidak dapat disebutkan satu per satu.

Akhir kata penulis sampaikan rasa terimkasih bagi semua pihak atas

terselesaikan tugas akhir ini. Semoga tugas akhir ini dapat memberi manfaat bagi

pembaca pada umumnya dan penulis pada khususnya.

Bandung, Agustus 2014
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