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4 BAB 5 

5 KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini akan dikemukakan kesimpulan yang dapat diperoleh dari 

pembahasan bab-bab sebelumnya serta saran untuk perbaikan dan pengembangan 

sistem yang akan datang. 

5.1 Kesimpulan 

Hasil yang didapat dari penelitian yang dilakukan dalam penyusunan skripsi ini serta 

mengacu pada tujuan penelitian, maka dapat disimpulkan. 

1. Aplikasi Reporting Service Showcase membantu Kepala Teknisi untuk 

membuat surat penawaran harga, membuat nota biaya perbaikan, 

menambah user cv gunung agung, melihat berita acara, melakukan 

pencetakan perbulan atau pertahun, melihat laporan perbaikan, dan 

membagi wilayah kerja teknisi lapangan.  

2. Aplikasi Reporting Service Showcase memudahkan General Affair 

dalam mengelola data toko, mengelola data kepala toko, melihat laporan 

kerusakan yang sudah diperbaiki, serta menyetujui surat penawaran 

harga. 

3. Aplikasi Reporting Service Showcase memudahkan Kepala Toko dalam 

membuat laporan kerusakan, dan membuat berita acara. 

4. Aplikasi Reporting Service Showcase ini dapat membantu Teknisi 

Lapangan CV Gunung Agung untuk mencari toko yang mengalami 

kerusakan, mengirim laporan perbaikan, serta mengirim informasi 

koordinat toko. 

5.2 Saran 

Berdasarkan semua hasil yang telah dicapai saat ini, bahwa Aplikasi 

reporting Service mempunyai beberapa yang harus disarankan untuk 

menambahkan hal-hal yang dapat melengkapi Aplikasi reporting service 

showcase Pada CV Gunung Agung yang akan datang, yaitu: 

 



1. Aplikasi Frontend dapat melakukan scan barcode di Showcase untuk 

mengetahui merk , no seri , dan type Showcase yang mengalami kerusakan. 

2. Penambahan fitur pada map jika user mengklik marker toko maka muncul 

keterangan data toko. 
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