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Assalamu’alaikum Wr. Wb

Alhamdulillah, puji dan syukur kehadirat Allah SWT yang senantiasa
melimpahkan rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan
laporan Skripsi yang berjudul “Pengaruh Sanksi Denda dan Kualitas
Pelayanan Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Badan Studi Pada
Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Sumedang” tepat pada waktunya.

Adapun tujuan dari pembuatan laporan ini adalah untuk memenuhi salah
satu syarat Skripsi. Dalam mengerjakan laporan Skripsi ini penulis banyak
mengalami kesulitan, hambatan dan juga karena keterbatasan pengetahuan dan
kemampuan penulis sehingga mungkin laporan Skripsi ini masih jauh dari
sempurna. Namun semua ini merupakan hasil yang maksimal.

Peneliti menyadari dalam penyusunan laporan Skripsi ini masih jauh dari
sempurna, karena didalamnya tidak terlepas dari berbagai kekurangan. Untuk itu
peneliti berterimakasih kepada Dr. Ely Suhayati, SE., M.Si., Ak., CA selaku
dosen pembimbing dalam penyusunan Usulan penelitian yang telah berkenan
meluangkan waktunya memberikan bimbingan, membina, mengarahkan peneliti
sehingga laporan Skripsi ini dapat terselesaikan.

Pada kesempatan ini juga, penulis menyampaikan ucapan terima kasih
kepada pihak-pihak yang telah membantu dalam pembuatan serta penyusunan

Laporan Skripsi ini, Penulis mengucapkan terima kasih kepada :
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3. Dr.Surtikanti,SE.,M.Si., Ak, selaku Ketua Program Studi Akuntansi
Universitas Komputer Indonesia.

4. Siti Kurnia Rahayu, SE.,M.Ak,.Ak selaku Dosen Wali Kelas 4Ak-4.

5. Seluruh Dosen dan Sekretariat Program Studi Akuntansi UNIKOM yang
telah membimbing Penulis sehingga dapat menyelesaikan Laporan dan
Kuliah Kerja Praktek.

6. Kedua orang tuaku tercinta, keluarga yang saya sayangi terima kasih atas
segala doa dan dukungan yang telah diberikan, mudah-mudahan bisa
menjadi anak yang bisa membanggakan keluarga.

7. Sahabat-sahabat terbaikku dan teman-teman 4Ak-4 angkatan 2010, terima
kasih untuk kerjasamanya dan semua dukungannya.

8. Semua orang yang telah membantu penulis selama ini, yang tidak bisa
penulis sebutkan satu persatu.

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan laporan Skripsi ini masih jauh
dari sempurna dan masih banyak kekurangan, oleh karena itu penulis
mengharapkan kritik dan saran yang membangun guna perbaikan pembuatan

Laporan selanjutnya.
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Akhir kata penulis berharap semoga apa yang disajikan dalam laporan
Skripsi ini bermanfaat khususnya bagi penulis dan umumnya bagi semua

pembaca.

Bandung, Juli 2014

Penulis
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